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การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน ถือเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน
ของผู้ท างานในเรื่องชีวิตทางเพศและสิทธิในการท างานที่บุคคลควรได้อยู่ในสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม 
รวมทั้งยังขัดขวางโอกาสต่าง ๆ ในการท างานให้มีประสิทธิภาพ  

กรมพัฒนาที่ดิน โดยกองการเจ้าหน้าที่ จึงจัดท าคู่มือการป้องกันและแก้ไขปัญหา
การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างานฉบับนี้ขึ้น เพื่อเป็นแนวปฏิบัติให้บุคลากรในสังกัด
กรมพัฒนาที่ดิน ได้รับการปฏิบัติด้วยความเคารพในศักดิ์ศรี ปฏิบัติต่อกันอย่างให้เกียรติและเคารพ 
ซึ่งกันและกัน ปราศจากการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน มีความตระหนักและ 
มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน ตลอดจน 
การจัดการกับปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างานที่เกิดขึ้ นให้เป็นไปอย่าง 
มีประสิทธิภาพ 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
 
 
 

1. หลักการและเหตุผล 
 

การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน มีรูปแบบที่หลากหลาย ส่วนใหญ่
เป็นการกระท าทางวาจา การสัมผัสทางกาย รวมถึงการแสดงท่าทางที่สื่อความหมายทางเพศอีกด้วย 
การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในสถานที่ท างานเป็นภัยเงียบที่ไม่ปรากฏความจริงให้สังคมได้รับรู้ 
อาจเป็นเพราะคนส่วนใหญ่มองว่าเหตุการณ์การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน 
เป็นปัญหาที่ไม่รุนแรงหรือเพื่อรักษาชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของตัวบุคคลหรือองค์กร แต่ในปัจจุบัน
การรายงานข่าวเรื่องการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศปรากฏต่อสังคมมากขึ้น ท าให้คนในสังคม 
เริ่มวิตกกังวลและหันมาตระหนักเกี่ยวกับเหตุการณ์เหล่านั้นมากขึ้น การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
ในการท างานหรือเกี่ยวเนื่องจากการท างานสามารถเกิดขึ้นได้กับทุกคน ทั้งหญิง ชาย และ 
บุคคลหลากหลายทางเพศ จากการกระท าของนายจ้างหรือผู้บังคับบัญชา รวมถึงเพื่อนร่วมงาน  
ซึ่งถือเป็นการละเมิดสิทธิส่วนตัวในเรื่องชีวิตทางเพศและสิทธิในการท างานที่บุคคลควรได้อยู่  
ในสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม รวมทั้งยังขัดขวางโอกาสต่าง ๆ ในการท างานที่มีประสิทธิภาพ  
อย่างไรก็ดี สถานการณ์การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในสังคมไทยยังคงทวีความรุนแรงมากขึ้น 
เนื่องจากสังคมไทยมองว่าการถูกกระท าดังกล่าวเป็นเรื่องที่น่าอับอาย ผู้ที่ถูกกระท าจึงไม่กล้า 
เล่าเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น รวมทั้งไม่กล้าเรียกร้องเอาผิดกับผู้กระท า ท าให้การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
ในการท างานยังคงเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง  

การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน ส่งผลกระทบต่อสุขภาพและ
อารมณ์ ผู้ถูกกระท าจะมีความเครียด รู้สึกอึดอัด ร าคาญ หรือรู้สึกกลัว ไม่ปลอดภัยต่อหน้าที่การงาน 
หวั่นวิตกกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ก่อให้เกิดอาการปวดศีรษะ วิตกกังวล สูญเสียความภาคภูมิใจ 
ในตนเอง นอกจากนี้ ยังส่งผลกระทบต่อการท างาน เกิดความตึงเครียดในที่ท างาน ขาดงานบ่อยครั้ง 
เพราะผู้ถูกกระท าจะหลีกเลี่ยงการพบเจอผู้บริหาร หัวหน้างาน หรือเพื่อนร่วมงานที่กระท า 
การคุกคามทางเพศอยู่  สิ่งเหล่านี้ล้วนส่งผลกระทบต่อกระบวนการท างานในองค์กร รวมทั้ง
ประสิทธิภาพการท างานและคุณภาพของงานอย่างมาก  
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2. วัตถุประสงค์ 
 

2.1 เพื ่อข ับเคลื ่อนมาตรการป้องก ันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเม ิดหร ือ  
คุกคามทางเพศในการท างานของกรมพัฒนาที่ดิน   

2.2 เพื ่อจ ัดท าแนวทางการป ้องก ันและแก ้ไขป ัญหาการล ่วงละเม ิดหร ือ 
คุกคามทางเพศในการท างานของกรมพัฒนาที่ดิน   

2 .3 เพื ่อต ิดตาม ก าก ับ ด ูแล ตามแนวทางการป ้องก ันและแก ้ไขป ัญหา 
การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างานของกรมพัฒนาที่ดิน   
 
3. ขอบเขต 
 

ขอบเขตด้านเนื้อหา ศึกษาถึงความหมายของการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
พฤติกรรมการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ  องค์ประกอบและรูปแบบการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
แนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน รวมถึง
ขั้นตอนการด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง และการด าเนินการทางวินัยกรณีล่วงละเมิดหรือ 
คุกคามทางเพศในการท างาน 
 
4. ค านิยาม 

 
4.1 หน่วยงาน หมายถึง กรมพัฒนาที่ดิน 
4.2 ผู้บริหารหน่วยงาน หมายถึง อธิบดีกรมพัฒนาที่ดิน 
4.3 บุคลากร หมายถึง ข้าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ้าง กรมพัฒนาที่ดิน 
4.4 หน่วยรับเรื่องร้องเรียน หมายถึง กลุ่มวินัย และกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 

กองการเจ้าหน้าที่ กรมพัฒนาที่ดิน 
 
5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

ท าให้ทราบถึง มาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
ในการท างานของกรมพัฒนาที่ดิน รวมถึงแนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิด 
หรือคุกคามทางเพศในการท างานของกรมพัฒนาที่ดิน ตลอดจนผู้บริหารหน่วยงานสามารถ ติดตาม 
ก ากับดูแล ตามแนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน
ของกรมพัฒนาที่ดินได ้
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บทที่ 2  

กฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
 
 

ประเทศไทยให้ความส าคัญกับการส่ ง เสริมความเสมอภาคระหว่ าง เพศ  
และการเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ มีการก าหนดหลักการเกี่ยวกับการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพ 
ศักดิ์ ศรี ความเป็นมนุษย์  และความเสมอภาคของประชาชนชาวไทยไว้ ในรั ฐธรรมนูญ 
แห่งราชอาณาจักรไทยหลายฉบับ และในปัจจุบัน ประเทศไทยมีการประกาศใช้กฎหมายที่มุ่งส่งเสริม
ความเสมอภาคระหว่างเพศและก าหนดโทษส าหรับผู้กระท าการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ได้แก่ 

  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560  
  พระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศ พ.ศ. 2558  
  ประมวลกฎหมายอาญา  
  พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑  

แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 
  พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 
  พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 
  ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
  กฎ ก.พ. ว่าด้วยการกระท าการอันเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ พ.ศ. 2553 
  ประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์  
 เรื่อง มาตรฐานขั้นต่ าของสภาพการจ้างในรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ พ.ศ. 2549 
  มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 16 มิถุนายน 2558 และวันที่ 21 เมษายน 2563 

โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
 
1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
 

มาตรา ๔  ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคล
ย่อมได้รับความคุ้มครอง 

ปวงชนชาวไทยย่อมได้รับความคุ้มครองตามรัฐธรรมนูญเสมอกัน 
มาตรา 27  บุคคลย่อมเสมอกันในกฎหมาย มีสิทธิและเสรีภาพและได้รับ 

ความคุ้มครองตามกฎหมายเท่าเทียมกัน 
ชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกัน การเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคลไม่ว่า 

ด้วยเหตุความแตกต่างในเรื่องถิ่นก าเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพร่างกายหรือ
สุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือ
ความคิดเห็นทางการเมืองอันไม่ขัดต่อบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ หรือเหตุอื่นใด จะกระท ามิได้  
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มาตรการที่รัฐก าหนดขึ้นเพื่อขจัดอุปสรรคหรือส่งเสริมให้บุคคลสามารถใช้สิทธิหรือ
เสรีภาพ ได้เช่นเดียวกับบุคคลอื่น หรือเพื่อคุ้มครองหรืออ านวยความสะดวกให้แก่เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ 
คนพิการ หรือผู้ด้อยโอกาส ย่อมไม่ถือว่าเป็นการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมตามวรรคสาม 

บุคคลผู้เป็นทหาร ต ารวจ ข้าราชการ เจ้าหน้าที่อื่นของรัฐ และพนักงานหรือลูกจ้าง
ขององค์กรของรัฐ ย่อมมีสิทธิและเสรีภาพเช่นเดียวกับบุคคลทั่วไปเว้นแต่ที่จ ากัดไว้ในกฎหมายเฉพาะ
ในส่วนที่เกี่ยวกับการเมือง สมรรถภาพ วินัยหรือจริยธรรม 
 
2. พระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศ พ.ศ. 2558  
 

ถือเป็นกฎหมายที่แสดงความมุ่งมั่นของประเทศไทยในการส่งเสริมความเสมอภาค
ระหว่างเพศ โดยก าหนดการห้ามการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ อันหมายถึงการกระท า
หรือไม่กระท าการใด อันเป็นการแบ่งแยก กีดกัน หรือจ ากัดสิทธิประโยชน์ใด  ๆ ไม่ว่าทางตรง 
หรือทางอ้อม โดยปราศจากความชอบธรรม เพราะเหตุที่บุคคลนั้นเป็นเพศชายหรือเพศหญิง หรือ 
มีการแสดงออกที่แตกต่างจากเพศโดยก าเนิด  

 
3. ประมวลกฎหมายอาญา  
 

มาตรา 397  ผู้ใดกระท าด้วยประการใด ๆ ต่อผู้อื่น อันเป็นการรังแก ข่มเหง 
คุกคาม หรือกระท าให้ได้รับความอับอายหรือเดือดร้อนร าคาญ ต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าพันบาท 

ถ้าการกระท าความผิดตามวรรคหนึ่งเป็นการกระท าในที่สาธารณสถานหรือต่อหน้า
ธารก านัลหรือเป็นการกระท าอันมีลักษณะส่อไปในทางที่จะล่วงเกินทางเพศ ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกิน
หนึ่งเดือนหรือปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 

ถ้าการกระท าความผิดตามวรรคสองเป็นการกระท าโดยอาศัยเหตุที่ผู้กระท า 
มีอ านาจเหนือผู้ถูกกระท าอันเนื่องจากความสัมพันธ์ในฐานะที่เป็นผู้บังคับบัญชา นายจ้าง หรือ 
ผู้มีอ านาจเหนือประการอื่น ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหนึ่งเดือน และปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท 

พนิดา โรจน์รัตนชัย (2553) ได้กล่าวไว้ว่า กฎหมายไทยไม่ได้ก าหนดค าจ ากัดความ
ของค าว่า “การคุกคามทางเพศ” ไว้ และ ไม่ได้ก าหนดความผิดฐานนี้ไว้เป็นการเฉพาะ แต่กฎหมายอาญา 
ของไทยได้ก าหนดความผิด ฐานข่มขืนกระท าช าเรา อนาจาร หมิ่นประมาท และดูหมิ่นไว้ ซึ่งมีปัญหา
ว่าการคุกคามทางเพศ แค่ไหนเพียงไรจะเป็นความผิดอาญาตามประมวลกฎหมายอาญา  

ในส่วนของการกระท าทางกายนั้น ประมวลกฎหมายอาญาบัญญัติเรื่องความผิดทางเพศ  
ฐานกระท า “อนาจาร” ปัญหาว่าอะไรคือ การกระท า “อนาจาร” ซึ่งจะเป็นความผิดทางอาญา 
กฎหมายไม่ได้จ ากัดความไว้ แต่อาจสรุปได้จากค าพิพากษาศาลฎีกาต่าง ๆ ได้ว่า หมายถึงการกระท า
ให้อับอายขายหน้าทางเพศโดยกระท าต่อเนื้อตัวร่างกายโดยตรง เช่น กอด ปล้ า สัมผัส จับต้อง  
แม้แตส่่วนหนึ่งส่วนใดของร่างกาย เช่น การจับมือถือแขน น่อง หน้าอก สะโพก ไหล่ ฯลฯ อย่างใดอย่างหนึ่ง  
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ต่างกับกรณี “ข่มขืนกระท าช าเรา” โดยผู้ถูกกระท าอนาจารไม่จ ากัดว่าจะต้องเป็นหญิง แม้แต่ผู้ชาย 
ก็อาจเป็นผู้เสียหายถูกกระท าอนาจารได้ นอกจากนี้ กฎหมายยังก าหนดว่า การกระท าอนาจาร 
ต้องมีองค์ประกอบของความผิดเป็นการใช้ก าลังประทุษร้ายโดยบุคคลนั้นอยู่ในภาวะที่ไม่สามารถ 
ขัดขืนได้ ซึ่งค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 501/2503 ได้วางหลักไว้ว่า “การจับมือและกอดหญิงของ
ผู้เสียหาย ถือได้ว่าเป็นการใช้แรงกายภาพจึงเป็นการใช้ก าลังประทุษร้าย”  
 
4. พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑  
 แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551  
 

มาตรา ๑๖  ห้ามมิให้นายจ้าง หัวหน้างาน ผู้ควบคุมงาน หรือผู้ตรวจงานกระท าการ
ล่วงเกิน คุกคาม หรือก่อความเดือดร้อนร าคาญทางเพศต่อลูกจ้าง  

พนิดา โรจน์รัตนชัย (2553) ได้กล่าวไว้ว่า “ ในทางทฤษฎีแล้ว การคุกคามทางเพศ 
(sexual harassment) แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ การคุกคามทางเพศที่มีเงื่อนไขเป็นข้อแลกเปลี่ยน
กับผลประโยชน์ในหน้าที่หรือยื่นหมูยื่นแมว (Quid Pro Quo) เช่น การได้เลื่อนต าแหน่ง การได้รับค่าจ้าง  
ได้ปรับเงินเดือนเพิ่มขึ้น ซึ่งผู้หญิงจะต้องเลือกระหว่างการยินยอมในเรื่องเพศกับการสูญเสียโอกาส
จากการท างานหรือผลประโยชน์ต่าง ๆ และการคุกคามทางเพศโดยการสร้างสภาพแวดล้อม 
ที่ไม่พึงปรารถนาในสถานที่ท างาน (Hostile Work Environment) ซึ่งอาจเกิดขึ้นหลายรูปแบบ 
ทั้งที่เกิดขึ้นโดยตรง เช่น การแตะเนื้อต้องตัว การวิจารณ์เรือนร่างผู้หญิง หรือการกระท าโดยทางอ้อม 
เช่น การแสดงเจตนาลามก การติดภาพโป๊ในสถานที่ท างาน เป็นต้น การคุกคามทางเพศเป็นปัญหา 
ที่ส าคัญและเกิดขึ้นบ่อยครั้ง ซึ่งบางครั้ง กฎหมายที่มีอยู่อาจจะมีข้อจ ากัดท าให้ไม่สามารถป้องกัน
แก้ปัญหาได้ ดังนั้น ในบางประเทศจึงได้มีกฎหมายเกี่ยวกับการคุกคามทางเพศโดยตรงหรือ 
อาจบัญญัติรวมกับกฎหมายการส่งเสริมการจ้างที่เท่าเทียมกันระหว่างชายหรือหญิง ซึ่งการมีกฎหมาย
บัญญัติไว้โดยตรงจะท าให้กฎหมายมีประสิทธิภาพในการบังคับใช้เพราะกฎหมายจะมีทั้งมาตรการป้องกัน  
การแก้ปัญหาและบทลงโทษมาตรการเยียวยาผู้เสียหายเอาไว้ชัดเจน ขณะที่บางประเทศน ามาบัญญัติ
ไว้ในกฎหมายคุ้มครอง แรงงานหรือกฎหมายแรงงาน เช่น กรณีของประเทศไทย  

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 16 บัญญัติห้ามผู้ใหญ่คุกคาม
ทางเพศผู้น้อย ถ้าผู้ใหญ่คุกคามผู้ใหญ่ ผู้น้อยคุกคามผู้น้อย หรือผู้น้อยคุกคามผู้ใหญ่จะไม่เข้าข่าย
กระท าความผิดต่อบทบัญญัติดังกล่าว โดยผู้ใหญ่หมายถึงผู้ที่มีต าแหน่งสูงกว่า เช่น นายจ้าง หัวหน้างาน 
ผู้ควบคุมงาน หรือผู้ตรวจงาน ส่วนผู้น้อยคือผู้ที่มีต าแหน่งต่ ากว่าและต้องเป็นลูกจ้างหญิงหรือ 
เด็กเท่านั้น ไม่จ าเป็นต้องเป็นผู้บังคับบัญชาโดยตรง แต่ดูที่ต าแหน่งและไม่ดูอายุว่าแก่กว่าหรือไม่ 
ผู้บังคับบัญชาที่หนุ่มไปล่วงเกินหรือคุกคามทางเพศลูกจ้างสาวแก่หรือแม่ม่าย ก็ผิดต่อบทบัญญัติ
ดังกล่าวทั้งสิ้น นอกจากนั้น การล่วงเกินทางเพศไม่จ าเป็นว่าจะต้องท าในสถานที่ท างานในวันเวลา
ท างานเท่านั้น อาจเกิดขึ้นนอกเวลางานหรือเกิดขึ้นในสถานที่อื่นก็ได้ ซึ่งผู้ฝ่าฝืนมีความผิดต้องระวางโทษ 
ปรับไม่เกิน 20,000 บาท ตามมาตรา 147 แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
นอกจากนั้น ผู้กระท าอาจมีความผิดอาญาฐานข่มขืน อนาจาร หมิ่นประมาทแล้วแต่กรณี  
ซึ่งเป็นความผิดกรรมเดียวแต่ผิดต่อกฎหมายหลายบท 
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ความผิดฐานคุกคามทางเพศ เมื่อมีการกล่าวอ้างขึ้นมาแล้วมักจะมีปัญหาในเรื่อง 
การพิสูจน์ความผิดเป็นอย่างมาก เนื่องจากการคุกคามทางเพศเป็นพฤติการณ์ที่มักกระท าในที่ลับหรือ
แอบท าอย่างลับ ๆ รู้กันสองต่อสอง พยานหลักฐานมีน้อย จึงเป็นการยากส าหรับศาลในการพิจารณา
วินิจฉัยว่าจะเชื่อใคร อย่างไรก็ตาม เมื่อมีความผิดฐานนี้อยู่ในกฎหมายแรงงาน ผู้ที่เป็นนายจ้างหรือ 
หัวหน้างานต้องระวัง หากจะมีการลงโทษหรือเลิกจ้างลูกจ้างหญิง ก็ควรต้องท าในที่เปิดเผยหรือ 
มีพยานรู้เห็นอยู่ด้วย มิฉะนั้นลูกจ้างหญิงนั้นอาจอ้างขึ้นมาว่าถูกคุกคามทางเพศ แล้วจะยิ่งสร้าง 
ความยุ่งยากในการพิสูจน์พยานขึ้นไปอีก”  
 
5. พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551  
 

มาตรา 83  ข้าราชการพลเรือนสามัญต้องไม่กระท าการใดอันเป็นข้อห้าม ดังต่อไปนี้ 
(8) ข้าราชการพลเรือนสามัญต้องไม่กระท าการอันเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคาม

ทางเพศตามที่ก าหนดใน กฎ ก.พ. 
มาตรา 84  ข้าราชการพลเรือนสามัญผู้ใดไม่ปฏิบัติตามข้อปฏิบัติตามมาตรา 81 

และ มาตรา 82 หรือฝ่าฝืนข้อห้ามตามมาตรา 83 น้ันเป็นผู้กระท าผิดวินัย 
มาตรา 85  การกระท าผิดวินัยในลักษณะดังต่อไปน้ี เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 
(4) กระท าการอันได้ช่ือว่าเป็นผู้ประพฤติช่ัวอย่างร้ายแรง 
(8) ละเว้นการกระท าหรือกระท าการใด ๆ อันเป็นการไม่ปฏิบัติตามมาตรา 80 วรรคสอง 

และมาตรา 82 (11) หรือฝ่าฝืนข้อห้ามตามมาตรา 83 (10) ที่มีกฎ ก.พ. ก าหนดให้เป็นความผิดวินัย 
อย่างร้ายแรง  

พนิดา โรจน์รัตนชัย (2553) ได้กล่าวไว้ว่า บทบัญญัติแห่งกฎหมายดังกล่าว 
ตามมาตรา 83 (8) จะเห็นได้ว่ากฎหมาย ก าหนดไว้อย่างกว้างเท่านั้นว่าห้ามข้าราชการพลเรือนสามัญ 
กระท าการอันเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ แต่ไม่ได้ก าหนดรายละเอียดว่าอย่างไรจึงจะเป็น
การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ หรือการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศหมายถึงอะไร  
เมื่อพิจารณาในทางปฏิบัติแล้ว หากไม่ก าหนดขอบเขตของการกระท าไว้ อาจท าให้เกิดปัญหา 
ในการตีความได้ หรือในประเด็นของผู้ที่จะได้รับความคุ้มครองตามพระราชบัญญัติฉบับนี้เป็นใครบ้าง 
ก็ยังไม่ได้ก าหนดไว้ นอกจากนั้น ถ้าพิจารณาปัญหาในเรื่องนี้ให้เป็นระบบ คือไม่ได้มุ่งที่จะแก้ไขปัญหา
เป็นกรณี ๆ ไป โดยลงโทษผู้กระท าการอันเป็นการคุกคามทางเพศ ส่วนราชการควรต้องเข้ามา 
มีบทบาทในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น โดยให้ส่วนราชการก าหนดนโยบายหรือแนวทางปฏิบัติของ 
แต่ละส่วนราชการเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับข้าราชการในสังกัดว่า หากข้าราชการพลเรือนสามัญ 
กระท าการอันเป็นความผิดฐานล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ข้าราชการพลเรือนสามัญผู้นั้น 
จะมีความผิดวินัยและถูกลงโทษทางวินัย และก าหนดกรอบอย่างกว้างว่าการกระท าเช่นไรจึงจะถือว่า
เป็นความผิดหรือลักษณะของการกระท าความผิดฐานนี้มีอะไรบ้าง เพื่อให้ข้าราชการตระหนักว่า 
ส่วนราชการได้ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาในเรื่องนี้ และจะได้ระมัดระวังความประพฤติของตนเอง  
เพื่อจะได้ไม่เข้าข่ายเป็นผู้กระท าผิดวินัยตามมาตรานี ้ 
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นอกจากนั้น หากพิจารณาบทบัญญัติตามมาตรา 84 แล้ว จะเห็นได้ว่า กฎหมาย

ก าหนดให้การกระท าผิดฐานล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศเป็นการกระท าผิดวินัยอย่างไม่ร้ายแรง
และเมื่อพิจารณามาตรา 85 ซึ่งบัญญัติลักษณะความผิดวินัยที่เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรงแล้ว 
ปรากฏว่า ไม่มีฐานความผิดเกี่ยวกับการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ท าให้มีข้อสังเกตว่า  
เพราะเหตุใดจึงไม่มีบทบัญญัติความผิดฐานล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศที่เป็นความผิดวินัย  
อย่างร้ายแรงในพระราชบัญญัติฉบับนี้ 

อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาบทบัญญัติมาตรา 85 (4) ซึ่งเป็นความผิดฐานกระท าการ 
อันได้ชื่อว่าประพฤติช่ัวอย่างร้ายแรงแล้ว ซึ่งมีแนวทางการพิจารณา คือ 

1. เป็นการกระท าที่ท าให้เสื่อมเสียเกียรติศักดิ์ของต าแหน่งหน้าที่ราชการ 
2. เป็นการกระท าที่สังคมรู้สึกรังเกียจหรือเป็นที่รังเกียจของสังคม 
3. เป็นการกระท าโดยมีเจตนาชั่ว 
ดังนั้น หากปรากฏว่าการกระท าของข้าราชการพลเรือนสามัญรายใดเข้าข่าย 

เป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศอันมีลักษณะที่ท าให้เสื่อมเสียเกียรติศักดิ์ของต าแหน่ง 
หน้าที่ราชการ สังคมรู้สึก รังเกียจ และเป็นการกระท าโดยมีเจตนาชั่วโดยพฤติกรรมนั้นมีลักษณะร้ายแรง 
ก็อาจเป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรงตามมาตรา 85 (4) ได้  
 
6. พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 
 

มาตรา 5  มาตรฐานทางจริยธรรม คือ หลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ซึ่งจะต้องประกอบด้วย 

(6) ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
มาตรฐานทางจริยธรรมตามวรรคหนึ่ง ให้ใช้เป็นหลักส าคัญในการจัดท าประมวล

จริยธรรมของหน่วยงานของรัฐที่จะก าหนดเป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตนของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
เกี่ยวกับสภาพคุณงามความดีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐต้องยึดถือส าหรับการปฏิบัติงาน การตัดสินความถูกผิด  
การปฏิบัติที่ควรกระท า หรือไม่ควรกระท า ตลอดจนการด ารงตนในการกระท าความดีและละเว้นความชั่ว 
 
7. ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน  
 

ข้อ ๒  ข้าราชการพลเรือนพึงปฏิบัติตนเพื่อรักษาจริยธรรม ดังต่อไปนี้  
(๖) ปฏิบ ัต ิหน้าที ่ด ้วยความเที ่ยงธรรม ปราศจากอคติ และไม่เล ือกปฏิบัติ  

โดยการใช้ความรู ้ส ึก หรือความสัมพันธ์ส ่วนตัวหรือเหตุผลของความแตกต่างทางเชื ้อชาติ  
ศาสนา เพศ อายุ สภาพร่างกาย สถานะทางเศรษฐกิจสังคม และต้องรักษาความเป็นกลางทางการเมือง
โดยไม่อาศัยต าแหน่งหน้าที่ ซึ่งอาจมีลักษณะเป็นการให้คุณให้โทษแก่นักการเมืองและพรรคการเมือง 
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ข้อ ๓  หากข้าราชการพลเรือนผู้ใดจะต้องยึดถือหรือปฏิบัติตามจรรยาวิชาชีพ 
ตามกฎหมาย หรือข้อบังค ับอื ่นใดที ่ก าหนดไว้โดยเฉพาะ นอกจากจะต้องร ักษาจริยธรรม 
ตามที่บัญญัติไว้ในประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนน้ีแล้ว จะต้องยึดมั่นในจรรยาวิชาชีพนั้นด้วย 

ข้อ ๕  ให้กรรมการ พนักงานราชการ พนักงาน ลูกจ้าง และผู ้ปฏิบัติงานอื ่น 
ยึดถือปฏิบัติ ตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนนี้ด้วย 
 
8. กฎ ก.พ. ว่าด้วยการกระท าการอันเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ พ.ศ. 2553 
 

ข้อ 2  ข้าราชการพลเรือนสามัญผู้ใดกระท าการประการใดประการหนึ่งดังต่อไปนี้ 
ต่อข้าราชการด้วยกัน หรือผู้ร่วมปฏิบัติราชการ ไม่ว่าจะเกิดขึ้นในหรือนอกสถานที่ราชการ 
โดยผู้ถูกกระท ามิได้ยินยอมต่อการกระท านั้น หรือท าให้ผู้ถูกกระท าเดือดร้อนร าคาญ ถือว่า 
เป็นการกระท าอันเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ตามมาตรา 83 (8)  

(1) กระท าการด้วยการสัมผัสทางกายที่มีลักษณะส่อไปในทางเพศ เช่น การจูบ  
การโอบกอด การจับอวัยวะส่วนใดส่วนหนึ่ง เป็นต้น 

(2) กระท าการด้วยวาจาที่ส่อไปในทางเพศ เช่น วิพากษ์วิจารณ์ร่างกาย พูดหยอกล้อ 
พูดหยาบคาย เป็นต้น 

(3) กระท าการด้วยอากัปกิริยาที่ส่อไปในทางเพศ เช่น การใช้สายตาลวนลาม  
การท าสัญญาณหรือสัญลักษณ์ใด ๆ เป็นต้น 

(4) การแสดงหรือสื่อสารด้วยวิธีการใด ๆ ที่ส่อไปในทางเพศ เช่น แสดงรูปลามก
อนาจาร ส่งจดหมาย ข้อความ หรือการสื่อสารรูปแบบอ่ืน เป็นต้น 

(5) การแสดงพฤติกรรมอื่นใดที่ส่อไปในทางเพศ ซึ่งผู้ถูกกระท าไม่พึงประสงค์หรือ
เดือดร้อนร าคาญ 
 
9. ประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์  
 เรื่อง มาตรฐานขั้นต่ าของสภาพการจ้างในรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ พ.ศ. 2549  
 

ข้อ 10  ห้ามมิให้นายจ้าง ผู้ซึ่งเป็นหัวหน้างาน ผู้ควบคุมงาน หรือผู้ตรวจงานกระท า
การลว่งเกิน คุกคาม หรือก่อความเดือดร้อนร าคาญทางเพศต่อลูกจ้าง 
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10. มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 16 มิถุนายน 2558 และวันที่ 21 เมษายน 2563  
 

คณะรัฐมนตรี ในคราวประชุม เมื่อวันที่ 16 มิถุนายน 2558 และวันที่ 21 เมษายน 2563 
ได้มีมติเห็นชอบมาตรการในการป้องกันและแกไ้ขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน 
และให้หน่วยงานภาครัฐถือปฏิบัติ โดยครอบคลุมถึงการประกาศเจตนารมณ์เป็นลายลักษณ์อักษร  
การจัดท าแนวปฏิบัติตามมาตรการฯ การให้ความรู้และสร้างความตระหนักกับบุคลากรในองค์กร  
การก าหนดกลไกการร้องทุกข์ภายในหน่วยงาน การจัดการข้อร้องเรียนหรือร้องทุกข์ การคุ้มครอง 
ผู้ร้องทุกข์และผู้เป็นพยาน และการคุ้มครองผู้ถูกกล่าวหา กล่าวคือ 

1. หน่วยงานต้องมีประกาศเจตนารมณ์เป็นลายลักษณ์อักษร (เช่น ประกาศ ค าสั่ง) 
โดยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในองค์กรทราบอย่างทั่วถึง ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา 
การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน 

2. หน่วยงานต้องมีการจัดท าแนวปฏิบัติเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิด
หรือคุกคามทางเพศในการท างาน ที่ครอบคลุมบุคลากรทุกคนที่ท างานในหน่วยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชน รวมทั้งผู้ที่ด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงาน เช่น นักศึกษา นักศึกษาฝึกงาน ผู้รับจ้าง ฯลฯ  
โดยให้บุคลากรในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมเพื่อเกิดการเรียนรู้และยอมรับ รวมทั้งต้องประชาสัมพันธ์
เพื่อสร้างความตระหนักแก่บุคลากรทุกคนในหน่วยงานได้รับทราบและถือปฏิบัติ 

3. หน่วยงานต้องแสดงเจตนารมณ์อย่างจริงจังในการส่งเสริมความเท่าเทียมกัน
ระหว่างบุคคล เพื่อให้บุคลากรปฏิบัติต่อกันอย่างให้เกียรติและเคารพซึ่งกันและกัน โดยเน้น 
การป้องกันปัญหาเป็นพื้นฐาน ควบคู่กับการปรับเปลี่ยนทัศนคติเกี่ยวกับพฤติกรรมทางเพศ  
รวมทั้งก าหนดให้เป็นประเด็นหนึ่งในหลักสูตรการพัฒนาบุคลากรทุกระดับ  

4. หน่วยงานต้องเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพฤติกรรมการล่วงละเมิด
หรือคุกคามทางเพศ และแนวทางในการแก้ไขในกรณีที่มีปัญหาเกิดขึ้น และสร้างสภาพแวดล้อมที่ดี 
โดยค านึงถึงเรื่องพื้นที่ปลอดภัยในองค์กร เช่น จัดห้องท างานที่เปิดเผย โล่ง มองเห็นกันได้ชัดเจน เป็นต้น  

5. หน่วยงานต้องก าหนดกลไกการร้องทุกข์ภายในหน่วยงาน (เช่น ฝ่ายการเจ้าหน้าที่  
ฝ่ายกฎหมาย หรือกลุ่มคุ้มครองจริยธรรม)  

6. การแก้ไขและการจัดปัญหาอาจใช้กระบวนการอย่างไม่เป็นทางการ เช่น  
การพูดคุยกันอย่างเป็นมิตร การประนอมข้อพิพาท ฯลฯ เพื่อยุติปัญหา หากกระบวนการไม่เป็นทางการ 
ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ จึงจะเข้าสู่กระบวนการทางวินัยตามกฎหมายที่หน่วยงานนั้นถือปฏิบัติอยู่   

7. การแก้ไขและจัดการปัญหาต้องด าเนินการอย่างจริงจังโดยทันทีและเป็นไปตาม
เวลาที่ก าหนดในแนวปฏิบัติเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
ในการท างาน และต้องเป็นความลับ เว้นแต่คู่กรณีทั้งสองฝ่ายยินดีให้เปิดเผย รวมทั้งให้ความเป็นธรรม 
ต่อทั้งสองฝ่ายเท่าเทียมกัน กรณีที่ขยายเวลาออกไป ต้องมีเหตุผลที่ดีพอ   
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8. กรณีที่มีการร้องเรียนหรือการรายงานเรื่องนี้ ให้ด าเนินการ ดังต่อไปน้ี 
8.1 ให้หัวหน้าหน่วยงานด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริง 

จ านวนไม่เกิน 5 คน ประกอบด้วย ประธานคณะท างานที่มีต าแหน่งสูงกว่าคู่กรณี บุคคลจาก
หน่วยงานต้นสังกัดของคู่กรณี โดยมีต าแหน่งไม่ต่ ากว่าคู่กรณี โดยต้องมีบุคคลที่มีเพศเดียวกับ
ผู้เสียหายไม่น้อยกว่าหนึ่งคน และให้มีบุคคลที่ผู้เสียหายไว้วางใจเข้าร่วมรับฟังในการสอบข้อเท็จจริงได้  
เฉพาะกรณีมีการสอบปากค าผู้เสียหาย หรือ 

8.2 ให้กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมด าเนินการสอบข้อเท็จจริง 
ทั้งนี้ ให้รายงานผลต่อหัวหน้าหน่วยงาน และหากต้องมีการด าเนินการทางวินัย ขอให้คณะท างาน 
น าข้อมลูเสนอผู้บริหาร ประกอบการด าเนินการทางวินัย 

9. หน่วยงานต้องมีมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียนและผู้เป็นพยาน เมื่อมีการร้องเรียนแล้ว  
ผู้ร้องเรียนและผู้เป็นพยานจะไม่ถูกด าเนินการใด ๆ ที่กระทบต่อหน้าที่การงานหรือการด ารงชีวิต  
หากจ าเป็นต้องมีการด าเนินการใด ๆ ต้องได้รับความยินยอมจากผู้ร้องเรียนและผู้เป็นพยาน  
รวมถึงข้อร้องขอของผู้เสียหาย ผู้ร้องเรียน หรือผู้เป็นพยาน ควรได้รับการพิจารณาจากบุคคล 
หรือหน่วยงานที่รับผิดชอบตามความเหมาะสม และหน่วยงานต้องให้ความคุ้มครองผู้ร้องเรียน 
ไม่ให้ถูกกลั่นแกล้ง  

10. หน่วยงานต้องมีมาตรการคุ้มครองผู้ถูกกล่าวหา โดยในระหว่างการร้องเรียน  
ยังไม่ถือว่าผู้ถูกกล่าวหามีความผิด ต้องให้ความเป็นธรรมและให้ได้รับการปฏิบัติเช่นเดียวกับบุคลากรอื่น 
และต้องมีการให้โอกาสผู้ถูกกล่าวหาในการชี้แจงแก้ข้อกล่าวหาอย่างเต็มที่ รวมทั้งสิทธิในการแสดงเอกสาร/
พยานหลักฐานแก้ข้อกล่าวหา 

11. หน่วยงานต้องรายงานผลการด าเนินงานตามแนวปฏิบัติ เพื่อป้องกันและ 
แก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างานอย่างต่อเนื่อง ส าหรับหน่วยงานภาครัฐ 
ให้รายงานต่อผู้บริหารด้านการส่งเสริมสร้างบทบาทหญิงชาย (Chief Gender Equality Officer: CGEO)  
และให้เจ้าหน้าที่ศูนย์ประสานงานด้านความเสมอภาคระหว่างหญิงชาย (Gender Focal Point: GFP)  
ติดตามการด าเนินงานตามมาตรการฯ ส าหรับการรายงานผลการด าเนินงานให้รายงานไปยัง  
ศูนย์ประสานการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน (ศปคพ. ) 
กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว ภายในวันที่ 31 ตุลาคม ของทุกปี  

12. ศูนย์ประสานการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
ในการท างาน (ศปคพ.) กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว ท าหน้าที่เป็นศูนย์กลางในการประสาน
หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ในการด าเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคาม
ทางเพศในการท างาน และติดตามผลการด าเนินงานตามาตรการฯ โดยรายงานต่อคณะกรรมการ
ส่งเสริมความเทา่เทียมระหว่างเพศ (คณะกรรมการ สทพ.) อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง  
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บทที่ 3  
แนวปฏิบัติเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิด 
หรือคุกคามทางเพศในการท างานของกรมพฒันาที่ดิน 

 
 

แนวปฏิบัติเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน  
จัดท าขึ้นตามมติคณะรัฐมนตรีครั้งแรก เมื่อวันที่ 16 มิถุนายน 2558 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้
บุคลากรในหน่วยงานทุกคนไม่ว่าอยู่ในสถานะใด ได้รับการปฏิบัติด้วยความเคารพในศักดิ์ศรี  
และปราศจากการถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน ทุกคนต้องรับผิดชอบในการกระท า
และปฏิบัติตามแนวปฏิบัติ เพื่อป้องกันและไม่ให้เกิดปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
ในการท างาน  
 
1. ความหมายของการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
 

การล่วงละเมิดทางเพศ หมายถึง พฤติกรรมการล่วงเกินที่ ส่อไปในทางเพศ 
อันไม่พึงประสงค์และไม่พึงปรารถนา หรือพฤติกรรมที่แสดงอาการเกินสมควรต่อผู้อื่น โดยล่วงจารีต
ประเพณีหรือจรรยาบรรณมารยาท เพื่อให้บุคคลหนึ่งบุคคลใดได้รับการสัมผัสทางกายหรือได้รับ 
การสื่อสารในเรื่องเกี่ยวกับเพศสัมพันธ์หรือความแตกต่างระหว่างเพศ รวมถึงพฤติกรรมอื่น 
ซึ่งเกี่ยวข้องกับเรื่องเพศที่ส่งผลกระทบต่อศักดิ์ศรีของบุคคลในการท างาน ไม่ว่าจะแสดงออกทางกาย 
วาจา หรืออื่น ๆ โดยผู้กระท ามุ่งหมายที่จะเอาเปรียบ หาก าไร สนองกามารมณ์แห่งตน และผู้ถูกกระท า 
ไม่ยินยอมกระท าหรือจ ายอมกระท า  

การคุกคามทางเพศ หมายถึง การกระท าใด ๆ ที่แสดงอ านาจด้วยกิริยาหรือวาจา 
ให้ผู้อื่นหวาดกลัว หรือการแสดงอาการนั้นเป็นการเกินสมควรและล่วงจารีตประเพณีหรือ 
จรรยามารยาทด้วยการลวนลาม ดูหมิ่น หรือหมิ่นประมาทในทางเพศ ซึ่งมีผลท าให้เป็นข้อต่อรอง 
เพื่อแลกเปลี่ยนหรือมีผลกระทบต่อสถานภาพในการท างาน หรือกระทบต่อสภาวะการท างานของ
ผู้ถูกกระท าหรือกระทบต่อบรรยากาศในการท างาน  

การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ หมายถึง การกระท าใด ๆ หรือพฤติกรรม 
ที่ส่อไปในทางเพศที่ เป็นการบังคับใช้อ านาจที่ ไม่พึงปรารถนา ด้วยวาจา ข้อความ ท่าทาง  
แสดงด้วยเสียง รูปภาพ เอกสาร ข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือสิ่งของลามกอนาจารเกี่ยวกับเพศ  
หรือจะท าอย่างอื่นในท านองเดียวกัน โดยประการที่น่าจะท าให้ผู้อื่นได้รับความเดือดร้อนร าคาญ 
ได้รับความอับอาย หรือรู้สึกว่าถูกเหยียดหยามและให้หมายความรวมถึงการติดตามรังควานหรือ 
การกระท าอื่นใดที่ก่อให้เกิดบรรยากาศไม่ปลอดภัยทางเพศ  
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การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน หมายถึง การกระท าที่เกิดขึ้น
ระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง ผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงานกระท าต่อเพื่อนร่วมงานด้วยกัน  
ครูกับนักเรียน รวมถึงเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานกับผู้ที่ด าเนินงานร่วมกับหน่วยงาน เช่น นักศึกษาฝึกงาน  
ผู้รับจ้าง หรือผู้รับบริการ เป็นต้น โดยอาจมีการสร้างเงื่อนไขที่มีผลต่อการจ้างงาน การสรรหา หรือ
การแต่งตั้ง หรือผลกระทบอื่นใดต่อผู้เสียหายทั้งในหน่วยงานของรัฐและเอกชน รวมถึงสถาบันการศึกษา  
การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน สามารถเกิดขึ้นได้ ในส านักงาน สถานที่จัดงาน 
ของบริษัท สถานที่ที่ได้รับมอบหมายให้ไปท างาน สถานที่ประชุมและฝึกอบรม รวมถึงระหว่าง 
การปฏิบัติงาน เช่น ระหว่างการเดินทางไปปฏิบัติงาน ระหว่างการใช้โทรศัพท์ประสานงาน  
หรือระหว่างการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ในการสื่อสาร เป็นต้น  

ก. ด้านสถานที่และสภาพแวดล้อม หมายถึง สถานที่และสภาพแวดล้อมทั้ง  
ภายในและภายนอกองค์การ เช่น บริเวณสถานที่ โดยรอบองค์การ ลักษณะหรือตัวอาคาร  
ที่ผู้ปฏิบัติงานท างานอยู่ ห้องท างาน แสงสว่าง ระบบรักษาความปลอดภัย เป็นต้น รวมถึงบรรยากาศ
ภายในสถานที่ท างานที่ไม่เป็นมิตร ก่อให้เกิดความอึดอัดไม่สบายใจโดยมีพื้นฐานเกี่ยวกับเรื่องเพศ 
เช่น การก าหนดบทบาทและการแสดงออกของเพศชายต่อเพศหญิง การติดภาพผู้หญิงในสภาพ 
โป๊เปลือยไว้ในสถานที่ท างาน ฯลฯ ซึ่งอาจส่งผลหรือน าไปสู่การเกิดการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ
ในการท างาน  

ข. ด้านตัวบุคคล หมายถึง ลักษณะภายนอกของผู้ถูกการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ
ในการท างาน เช่น รูปร่างหน้าตา การแต่งกาย เป็นต้น รวมไปถึงผู้กระท า และเพื่อนร่วมงาน 
ผู้ที่รับรู้ปัญหาหรือเหตุการณ์การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างานแล้วไม่เปิดเผย  

ค. ด้านผลกระทบ หมายถึง ผลกระทบที่เกิดจากการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ
ในการท างาน ซึ่งส่งผลกระทบต่อผู้ถูกกระท าหรือเหยื่อ ผลกระทบต่อความมั่นคงในหน้าที่การงาน
และผลกระทบต่อองค์กร  

ง. ด้านแนวทางหรือมาตรการในการป้องกันและแก้ไขการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ
ในการท างาน หมายถึง วิธีการป้องกันและแก้ไขพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์หรือการปฏิบัติต่อบุคคลอื่น
ในด้านเพศ อันเป็นการดูหมิ่น เหยียดหยามและความประพฤติที่ไม่เหมาะสมอันจะน าไปสู่ปัญหา 
การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน ไม่ว่าจะเป็นชายหรือหญิงด้วยกัน การน าเสนอ 
การอบรมทางศีลธรรมจริยธรรม การออกกฎเกณฑ์หรือมาตรการที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น รวมไปถึง 
หากถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างานแล้ว หลังจากนั้นผู้ถูกกระท ามีวิธีการแก้ไขปัญหา
อย่างไร  
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2. พฤติกรรมที่พึงปฏิบัติเพื่อป้องกันปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
 

2.1 ระดับบุคคล 
2.1.1 บุคลากรควรให้เกียรติเพื่อนร่วมงาน ผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา  
2.1.2 บุคลากรควรลดความเสี่ยงจากปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ  

เช่น แต่งกายให้เหมาะสม หลีกเลี่ยงการอยู่ในที่ลับตาหรือท างานสองต่อสองกับผู้บังคับบัญชา  
เพื่อนร่วมงาน หรือควรมีผู้ที่ไว้วางใจอยู่ด้วยในกรณีที่ผู้บังคับบัญชาเรียกเข้าพบหรือได้รับมอบหมาย
งานนอกเวลาท างาน เป็นต้น  

2.1.3 บุคลากรควรช่วยสอดส่องและรายงานพฤติกรรมว่าการละเมิด 
หรือคุกคามทางเพศที่เกิดขึ้นในหน่วยงานต่อบุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งไม่ควรเพิกเฉย
หากมีปัญหาดังกล่าวเกิดขึ้นกับเพื่อนร่วมงาน และควรให้ค าปรึกษารวมทั้งให้ความช่วยเหลือ 
แก่เพื่อนรว่มงานด้วย  

2.1.4 ผู้บังคับบัญชาทุกระดับควรท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดี และมีหน้าที่
โดยตรงในการป้องกันปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน 

2.1.5 ในกรณีของผู้บังคับบัญชาเรียกผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานในห้อง 
โดยเฉพาะนอกเวลาท างาน หรือปฏิบัติงานต่างจังหวัด/ต่างประเทศ สองต่อสอง ให้แจ้งผู้บังคับบัญชา
ระดับต้นหรือเพ่ือนร่วมงานทราบก่อนทุกครั้ง 

2.1.6 บุคลากรควรมีจิตส านึกรักศักดิ์ศรี ภาคภูมิใจในผลการท างานของตนเอง  
เห็นคุณค่าการท างานของตนเองมากกว่าที่จะก้าวหน้าโดยวิธีอื่น  

2.1.7 สร้างทัศนคติให้บุคลากร ไม่ทน ไม่ยอมรับ และไม่เพิกเฉย ต่อพฤติกรรม 
การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ  

2.1.8 เพื่อนร่วมงานที่รับทราบปัญหาต้องไม่เพิกเฉย และต้องรักษาความลับ  
รวมทั้งหาแนวทางการช่วยเหลือที่เหมาะสม  

2.2 ระดับองค์กร  
2.2.1 จัดท าแนวปฏิบัติเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือ

คุกคามทางเพศในการท างาน ที่ครอบคลุมบุคลากรทุกคนในที่ท างาน รวมทั้งผู้ที่ด าเนินงานที่เกี่ยวข้อง
กับหน่วยงาน เช่น นักศึกษา นักศึกษาฝึกงาน เป็นต้น โดยให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมเพื่อให้เกิด  
การเรียนรู้และยอมรับ รวมทั้งต้องประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความตระหนักแก่บุคลากร ทุกคน 
ในหน่วยงานได้รับทราบและถือปฏิบัติ  

2.2.2 ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความตระหนักแก่บุคลากรทุกคนให้ได้
รับทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ตลอดจนประชาสัมพันธ์ช่องทางการขอรับความช่วยเหลือ 
หรือร้องเรียน กรณีเกิดการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน  

2.2.3 เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับพฤติกรรมการล่วงละเมิดหรือ
คุกคามทางเพศในการท างาน และแนวทางการแก้ไขในกรณีที่มีปัญหาเกิดขึ้น 
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2.2.4 จัดสภาพแวดล้อมที่ดีที่สามารถป้องกันปัญหาการล่วงละเมิด 
หรือคุกคามทางเพศในการท างาน เช่น กล้องวงจรปิด แสงไฟหรือแสงสว่างเพียง เปิดเผย โล่ง มองเห็น
ได้ชัดเจน เป็นต้น  

2.2.5 จัดให้มีช่องทางและก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบในการรับเรื่องร้องเรียน  
กรณีการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในหน่วยงาน ที่ท าให้ผู้ร้องเรียนมีความมั่นใจได้ว่า 
ได้ด าเนินการได้อย่างเหมาะสม  
 
3. ลักษณะการกระท าอันเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
 

การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศเป็นเรื่องที่มีขอบเขตกว้างขวาง ซึ่งไม่สามารถ
ระบุพฤติกรรมได้อย่างครอบคลุมทั้งหมด อย่างไรก็ตามให้ตระหนักว่าการกระท าเกี่ยวกับเรื่องเพศ 
ซึ่งผู้ถูกกระท าไม่ต้องการและมีความรู้สึกเดือดร้อนร าคาญ อึดอัด อับอาย ถูกดูถูกเหยียดหยาม  
ถือว่าเข้าข่ายการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ โดยลักษณะของการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ
อาจสามารถสรุปได้ ดังนี้  

3.1 การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศอาจมีลักษณะแตกต่างกันออกไป 
ซึ่งตัวอย่างของการปฏิบัติที่ไม่เหมาะสมมีดังนี้  

3.1.1 จับเนื้อต้องตัว จับก้น หน้าอก รวมทั้งส่วนอื่น  ๆ ของร่างกาย  
โดยที่ไม่ได้รับการเชื้อเชิญหรือยินยอมอย่างเต็มใจของอีกฝ่ายหน่ึง  

3.1.2 พูดจาลวนลามเรื่องเซ็กส์ท าให้เกิดความกระอักกระอ่วนใจ เช่น  
พูดหยอกล้อเรื่องหน้าอกของผู้หญิง เรื่องอวัยวะเพศของผู้ชาย  

3.1.3 บังคับหรือชักชวนให้ไปออกเดทหรือนอนด้วย 
3.1.4 จ้องมองเรือนร่างด้วยสายตาที่ส่อก าหนัด 
3.1.5 พูดจาหรือท ากิ ริ ยาดูถู ก เหยียดหยาม กีดกัน  และรั ง เกี ยจ 

บุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ  
3.2 การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศที่เข้าข่ายจะได้รับการพิจารณาว่า 

เป็นการล่วงละเมิดคุกคามทางเพศในการท างานมีดังนี้  
3.2.1 การวิจารณ์ด้วยค าพูดลามกอนาจารหรือหยาบคาย การใช้ความก้าวร้าว 

รวมถึงการข่มขู่ทั้งกายและวาจาอย่างเปิดเผยในลักษณะการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
3.2.2 การกีดกันและขับไล่ออกจากกลุ่มและปฏิเสธที่จะมอบหมายงาน 

หากไม่ด าเนินการตามข้อเสนอในทางชู้สาว 
3.2.3 การขู่บั งคับในทางชู้สาวโดยอาศัยอ านาจหน้าที่ที่ เหนื อกว่า 

ในการให้คุณให้โทษ  
3.2.4 การมีพฤติกรรมรบเร้า ร้องขอหรือกระท าการอื่น ๆ โดยวาจาหรือ

การกระท าทางกาย เกี่ยวกับพฤติกรรมทางเพศซึ่งส่งผลโดยตรงต่อการปฏิบัติงานหรือการข่มขู่ 
และสร้างสภาพกดดันในการท างาน 
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3.2.5 การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศเป็นพฤติกรรมฝ่ายเดียว 
ในลักษณะการสัมผัสร่างกายโดยไม่ได้รับความยินยอมพร้อมใจ การจ้อง หรือช าเลืองมอง การเล่าเรื่อง
ขบขันที่ไม่เหมาะสม แสดงรูปภาพที่ไม่เหมาะสม รบเร้าให้ออกไปเที่ยวหรือมีสัมพันธ์ทางเพศ  
การตั้งค าถามที่ ไม่ เหมาะสมเกี่ยวกับเรื่องส่วนตัว ประพฤติตนสนิทสนมเกินความจ าเป็น  
การสบประมาททางเพศโดยการส่ งอี เมล หรือ ข้อความอิ เล็กทรอนิกส์  ทั้ งนี้  ไม่ รวมถึง 
การมีเพศสัมพันธ์หรือการแสดงออกถึงความรักที่เกิดจากความยินยอมพร้อมใจ  

จากลักษณะของการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศข้างต้นท าให้สามารถแบ่งรูปแบบ
การคุกคามทางเพศออกได้ ดังนี ้ 

 
ตารางที่ 3.1 ตารางแสดงประเภทของการคุกคามทางเพศและรูปแบบของการกระท า 
 

ล าดับที ่ ประเภทของการคุกคามทางเพศ รปูแบบการกระท า 

1 กระท าการด้วยการสัมผัสทางกาย 
ที่มีลักษณะส่อไปในทางเพศ เช่น 
การจูบ การโอบกอด การจับอวัยวะ
ส่วนใดส่วนหนึ่ง เป็นต้น  

 การสัมผัสร่างกายของผู้อื่น การลูบคล า  
ก า รถู ไ ถ ร่ า ง ก ายผู้ อื่ น อย่ า งมี นั ยท า ง เพศ  
การฉวยโอกาสกอดรัด  จูบ  การหยอกล้อ 
โดยแตะเนื้อต้องตัว และการสัมผัสทางกายอื่นใด
ที่ไม่พึงประสงค์ การดึงคนมาน่ังตัก เป็นต้น 
 การตามตื๊อโดยที่อีกฝ่ายหนึ่งไม่ เล่นด้วย  
การตั้งใจใกล้ชิดเกินไป การต้อนเข้ามุมหรือ 
ขวางทางเดิน การหยักคิ้วหลิ่วตา การผิวปาก
แบบเชิญชวน การส่งจูบ การเลียริมฝีปาก  
การท าท่าน้ าลายหก การแสดงพฤติกรรมที่สื่อ 
ไปในทางเพศโดยใช้มือหรือการเคลื่อนไหว
ร่างกาย เป็นต้น 

2 กระท าการด้วยวาจาที่ส่อไปในทางเพศ 
เช่น วิพากษ์วิจารณ์ร่างกาย พูด
หยอกล้อ พูดหยาบคาย เป็นต้น 

 การวิพากษ์วิจารณ์รูปร่าง ทรวดทรง และ 
การแต่งกายที่ส่อไปในทางเพศ 
 การชักชวนให้กระท าการใด ๆ ในที่ลับตา  
ซึ่งผู้ถูกกระท าไม่พึงประสงค์และไม่ต้องการ  
การพูดเรื่องตลกเกี่ยวกับเพศ 
 การเกี้ยวพาราสี พูดจาแทะโลม การพูดจาลามก 
การโทรศัพท์ลามก การเรียกผู้หญิ งด้วยค า 
ที่ส่อไปในทางเพศ จับกลุ่มวิจารณ์พฤติกรรม 
ทางเพศของบุคคลในที่ท างาน 
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ล าดับที ่ ประเภทของการคุกคามทางเพศ รปูแบบการกระท า 
 การสนทนา เรื่ อ ง เพศหรื อ เพศสัมพันธ์   
การแสดงความคิดเห็นต่อรสนิยมทางเพศ  
และการพูดที่ส่อไปในทางเพศ การถามเกี่ยวกับ
ป ร ะส บก า รณ์ ค ว าม ชื่ น ช อบ ใน เ รื่ อ ง เ พศ  
การสร้างเรื่องโกหก หรือการแพร่ข่าวลือเกี่ยวกับ
ชีวิตทางเพศของผู้อื่น  

3 กระท าการด้วยอากัปกิริยาที่ส่อไป
ในทางเพศ เช่น การใช้สายตา
ลวนลาม การท าสัญญาณ หรือ
สัญลักษณ์ใด ๆ เป็นต้น 

 การจ้ องมองร่ างกายที่ ส่ อไปในทางเพศ  
มองช้อนใต้กระโปรง มองหน้าอกหรือจ้องลง 
ไปที่คอเสื้อ จนท าให้ผู้ถูกมองรู้สึกอึดอัด อับอาย 
หรือไม่สบายใจ หรือผู้อื่นที่อยู่บริเวณดังกล่าว 
มีความรู้สึกเช่นเดียวกัน เป็นต้น 

4 การแสดงหรือสื่อสารด้วยวิธีการใด ๆ 
ที่ส่อไปในทางเพศ เช่น แสดงรูป
ลามกอนาจาร ส่งจดหมาย ข้อความ 
หรือการสื่อสารรูปแบบอื่น เป็นต้น 

 การแสดงรูปภาพ วัตถุ  และข้อความที่
เกี่ยวข้องกับเพศ รวมทั้งการเปิดภาพโป๊ในที่
ท างานและในคอมพิวเตอร์ของตน 
 การแสดงออกที่เกี่ยวกับเพศ เช่น การโชว์
ปฏิทินโป๊  การ เขียนหรือวาดภาพทางเพศ 
ในที่สาธารณะ การใช้สัญลักษณ์ ที่แสดงถึง
อวัยวะเพศ หรือการร่วมเพศ การสื่อข้อความ 
รู ปภ าพ  สั ญ ลั กษ ณ์  ที่ แ ส ด ง ถึ ง เ รื่ อ ง เ พศ 
ทางอินเทอร์เน็ต เช่น เฟซบุ๊ก ไลน์ ฯลฯ เป็นต้น 

5 การแสดงพฤติกรรมอื่นใดที่ส่อไป
ในทางเพศ ซึ่งผู้ถูกกระท าไม่พึง
ประสงค์หรือเดือดร้อนร าคาญ 

 การให้สัญญาที่ จะให้ผลประโยชน์  เช่น 
ต า แ ห น่ ง ห น้ า ที่ ก า ร ง า น  ผ ล ก า ร เ รี ย น 
ทุนการศึกษาดูงาน การเลื่อนเงินเดือนหรือ
ต าแหน่ง การต่อสัญญาการท างาน หากผู้ถูกล่วง
ละเมิดหรือถูกคุกคามยอมมีเพศสัมพันธ์ เช่น 
ขอให้ไปค้างคืนด้วย ขอให้มีเพศสัมพันธ์ด้วย หรือ
ขอให้ท าอย่างอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับเรื่องเพศ เป็นต้น 
 การข่มขู่ให้เกิดผลในทางลบต่อการจ้างงาน 
การศึกษา การข่มขู่ว่าจะท าร้าย การบังคับให้มี
การสัมผัสทางเพศ หรือการพยายามกระท าช าเรา 
หรือกระท าช าเรา 
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ข้อสังเกต : การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างานนั้นไม่ได้หมายถึง 
การกระท าที่ เกิดขึ้นเฉพาะในที่ท างานเท่านั้น แต่หมายความรวมถึงสถานที่ท างานประจ า  
สถานที่ที่ไปประชุมหรือปฏิบัติงานนอกสถานที่ เป็นต้น โดยการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
เกิดขึ้นได้ในสถานการณ์ต่าง ๆ กัน ซึ่งรวมถึงกรณีที่ผู้ถูกกระท าและผู้กระท า เป็นได้ทั้งผู้หญิงและผู้ชาย  
และไม่จ าเป็นว่าจะต้องเป็นการกระท าต่อเพศตรงข้าม อาจเป็นได้ทั้งผู้ชายกระท าต่อผู้หญิง  
ผู้หญิงกระท าต่อผู้ชาย หรือแม้แต่ผู้ชายกระท าต่อผู้ชาย และผู้หญิงกระท าต่อผู้หญิง  หรือผู้กระท า 
อาจเป็นหัวหน้า เพื่อนร่วมงาน หรือคนที่เกี่ยวข้องกับที่ท างาน นอกจากนี้ การล่วงละเมิดหรือคุกคาม
ทางเพศที่เกิดขึ้นจะต้องเป็นการกระท าอันไม่เป็นที่พึงปรารถนาของผู้ถูกกระท า หากว่าผู้ถูกกระท า  
มีความพึงพอใจหรือยินยอมต่อการกระท าอันเป็นการคุกคามของผู้กระท านั้นก็ไม่เข้าข่ายการกระท า
อันเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ  

อย่างไรก็ตาม จะเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศจะต้องพิจารณาเป็นกรณี ๆ ไป 
การกระท าอย่างเดียวกันโดยบุคคลหน่ึงอาจเข้าองค์ประกอบเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศได้  
แต่หากกระท าโดยอีกบุคคลหนึ่งอาจไม่ใช่การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศก็ได้ ซึ่งบางครั้งอาจเป็น
การยากที่จะพิจารณาว่าการกระท าใดจะเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศหรือการหยอกล้อ
ทักทายหรือการจับต้องในฐานะเพื่อนร่วมงาน หรือพี่น้องในที่ท างาน โดยไม่มีเรื่องเพศเข้ามาเกี่ยวข้อง 
การวินิจฉัยถึงต้องดูเจตนา ของผู้กระท าเป็นส าคัญ ซึ่งค าว่าเจตนา หมายถึง การกระท าที่ผู้กระท า 
รู้ส านึกในการที่กระท า และขณะเดียวกันผู้กระท าประสงค์ต่อผลหรือย่อมเล็งเห็นผลของการกระท านั้น  
ตามหลักที่ว่า กรรมเป็นเครื่องชี้เจตนา เมื่อเป็นการยากที่ลากเส้นคั่นระหว่างการหยอกล้อฉันท์เพื่อนร่วมงาน 
หรือการคุกคามทางเพศ จึงต้องมีการตีความลักษณะของกรรมหรือการกระท า ในแต่ละเรื่อง 
แต่ละครั้งที่ เกิดขึ้นเพื่อให้รู้ว่า เจตนาของผู้กระท าในการพิจารณากรรม หรือการกระท านั้น  
ควรจะต้องมีบุคคลหรือกลุ่มบุคคลเป็นผู้พิจารณา โดยปกติในการพิจารณาว่ามีการล้ าเส้นเข้าข่าย 
เป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศหรือไม่นั้น มีข้อสังเกตว่าการใช้วิจารณญาณของผู้พิจารณา 
ในแต่ละเรื่องไม่ควรจะต้องตั้งข้อสันนิษฐานไว้ก่อนว่า มีการสมยอมกันหรือผู้เสียหาย sensitive เกินไป  
หรือพิจารณาพฤติกรรมทั่วไปของผู้กระท าครั้งก่อน  ๆ มาประกอบการพิจารณา แต่ควรท า 
ในลักษณะเฉพาะเรื่อง หรือ case by case basis จริง ๆ  

การพิจารณาว่าเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศหรือไม่นั้น อาจพิจารณา
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้กระท าและผู้ถูกกระท า โดยอาศัยข้อมูลต่าง ๆ ตามตัวอย่างเหล่านี้ประกอบ  
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ตารางที่ 3.2 ตารางแสดงข้อพิจารณาปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้กระท าและผู้ถูกกระท าอันอาจเป็น 
 การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ  
 

ล าดับที ่ ข้อมูล รายละเอียด 

1 วัฒนธรรมไทย  โดยประเพณีปฏิบัติแล้วธรรมเนียมไทยถือว่าหากไม่ใช่ญาติสนิท 
เช่น พ่อ แม่ พี่ น้อง ลุง ป้า น้า อา หลาน แล้ว การถูกเนื้อต้องตัวนั้น
ไม่พึงปฏิบัติอย่างยิ่ง การพูดคุยกัน การเย้าแหย่กันในที่ท างาน  
หากมีการถูกเนื้อต้องตัวกันแล้ว อาจถูกเพ่งเล็งว่ามีลักษณะทางเพศได ้

 ในส่วนการเจรจาหยอกล้อด้วยวาจานั้น โดยวัฒนธรรมไทยแล้ว 
การใช้ค าลามกหรือค าหยาบนั้นไม่เป็นที่ยอมรับอยู่แล้ว แต่ในบางกรณี
ในหมู่ผู้ชายด้วยกัน หากจะมี dirty joke ก็ควรพิจารณาว่ามีผู้หญิง 
อยู่ในบริเวณนั้นด้วยหรือไม่ เพราะการพูดจาอาจกระทบฝ่ายหญิง 
จนเป็นเรื่องการคุกคามทางเพศได้ 

2 สถานะระหว่าง
ผู้กระท าและ
ผู้ถูกกระท า 

 ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา กลับระหว่าง
เพื่อนร่วมงานย่อมแตกต่างกัน การแสดงออกของผู้บังคับบัญชาที่เป็น
การเอาใจใส่ผู้ใต้บังคับบัญชาต่างเพศอย่างออกหน้าออกตาเกินเลยกว่า
ผู้ใต้บังคับบัญชาคนอื่น ๆ และมีท่าทางพอใจผู้ใต้บังคับบัญชาในรูปร่าง
หน้าตาเป็นพิเศษ เช่น มีการชมตลอดเวลาว่าเป็นคนสวย ก็อาจเป็น
เครื่องชี้แนะได้ว่าการกระท าใด ๆ ต่อบุคคลนั้นมีในทางเพศแฝงอยู่ได้ 

 ในระหว่างเพื่อนร่วมงาน หรือระหว่างผู้ใต้บังคับบัญชากับผู้บังคับบัญชา 
อาจเป็นไปได้ที่ฝ่ายหนึ่งพอใจอีกฝ่ายหนึ่งและชวนออกไปรับประทาน
อาหารหรือไปเที่ยวกันตามล าพัง แต่หากอีกฝ่ายหนึ่งไม่ตอบสนอง
ข้อเสนอแล้ว ฝ่ายแรกยังคงชวนแล้วชวนอีกจนเป็นที่ร าคาญแก่อีกฝ่าย 
ก็อาจเป็นการคุกคามทางเพศได้ 

3 วาจาที่ใช้ในการ
ให้ความเห็น
เกี่ยวกับเสื้อผ้า
หรือสรีระร่างกาย 

 

 

 

 การใช้วาจาก็เป็นสื่ออย่างหนึ่งซึ่งบอกได้ว่าผู้กล่าวมีนัยทางเพศ
หรือไม่ เช่น ถ้าจะชมว่าวันนี้คุณแต่งตัวสวย แต่กลับพูดว่าชุดนี้เซ็กซี่มาก
เหมาะสมกับรูปร่างของคุณ ก็อาจท าให้อีกฝ่ายรู้สึกว่าเป็นการคุกคาม
ทางเพศแล้ว 
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ดังนั้น การพิจารณาปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้กระท าและผู้ถูกกระท านั้น หากมองถึง
วัฒนธรรมประเพณีของไทยแล้ว จะเห็นได้ว่าสังคมไทยยังให้ความส าคัญในเรื่องการประพฤติปฏิบัติตน 
ที่ เหมาะสมระหว่างเพศ โดยเพศชายต้องให้เกียรติเพศหญิง ไม่สัมผัสร่างกายของฝ่ายหญิง 
โดยที่ฝ่ายหญิงนั้นไม่เต็มใจ และฝ่ายหญิงเองก็ต้องวางตนให้เหมาะสม ไม่ประพฤติปฏิบัติตนที่ส่อ  
ให้เห็นว่าเป็นการเกินสมควรหรือเกินงาม การพูดคุยหยอกล้อหรือล้อเล่นกันก็ต้องมีขอบเขต หรือ
แม้แต่การใช้ค าพูดหยาบคาย ก็เป็นสิ่งที่สังคมไทยบางส่วนยังไม่ยอมรับ ฉะนั้นจึงต้องพิจารณาว่า  
การหยอกล้อ ล้อเล่น หรือการประพฤติปฏิบัตินั้น เข้าข่ายเป็นการคุกคามทางเพศหรือไม่  
จึงต้องพิจารณาจากสังคมของผู้กระท าและผู้ถูกกระท าด้วย เพราะบางครั้งแต่ละสังคมก็มีการยอมรับ
ที่แตกต่างกันออกไป 
 
4. สิ่งที่ควรกระท าเมื่อถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
 

4.1 แสดงออกทันทีว่าไม่พอใจในการกระท าของผู้กระท า และถอยห่าง 
จากการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศนั้น 

4.2 ส่งเสียงร้องเพ่ือให้ผู้กระท าหยุดการกระท า และเรียกผู้อื่นช่วย 
4.3 บันทึกเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นด้วยการบันทึกเสียง บันทึกภาพหรือถ่ายภาพ  

หรือถ่าย video clip (หากท าได้) 
4.4 บันทึกเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องเป็นลายลักษณ์อักษรทันทีที่เหตุการณ์เกิดขึ้น  

โดยจดบันทึก วัน เวลา และสถานที่เกิดเหตุ ค าบรรยายเหตุการณ์ที่ เกิดขึ้น ชื่อของพยานและ/หรือ
บุคคลที่สาม ซึ่งถูกกล่าวถึง หรืออยู่ในเหตุการณ ์

4.5 แจ้งปัญหาที่เกิดขึ้นให้บุคคลที่ไว้ใจทราบทันที 
4.6 หารือเหตุการณ์ที่ เกิดขึ้นกับเพื่อนร่วมงานหรือเพื่อน และแจ้งปัญหา 

ที่เกิดขึ้นกับผู้บังคับบัญชา บุคคลหรือหน่วยงานที่รับผิดชอบด้วยตนเอง โดยอาจให้เพื่อนร่วมงาน 
เป็นที่ปรึกษาหรือร่วมไปเป็นเพื่อนก็ได ้

4.7 กรณีผู้ถูกกระท าอาย/กลัว อาจให้เพื่อนมาแจ้งแทน แต่ต้องได้รับความยินยอม 
จากผู้ถูกกระท า  
 
5. หลักการพื้นฐานในการให้ความช่วยเหลือผู้ที่ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
 

การช่วยเหลือผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ควรด าเนินการตามหลักการพื้นฐาน 
ดังนี ้

5.1 การรับฟังผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศอย่างตั้งใจ ด้วยความเห็นใจ 
และไม่ตัดสินถูกผิด เพื่อให้ผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศมี โอกาสที่จะพูดในสิ่งที่ตนต้องการ 
กับบุคคลที่ต้องการให้ความช่วยเหลือ ในที่ปลอดภัยและเป็นส่วนตัว การรับฟังเป็นส่วนส าคัญที่สุด 
ที่จะเยียวยาทางด้านอารมณ ์
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5.2 การสอบถามเกี่ยวกับความจ าเป็นและความกังวล เป็นการประเมินและ
ตอบสนองต่อความจ าเป็นและความกังวลด้านต่าง ๆ ของผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ  
ทั้งทางอารมณ์ ทางกาย ทางสังคมและการปฏิบัติตามหน้าที่ เพื่อที่จะรับรู้ว่าอะไรที่ส าคัญที่สุดส าหรับ
ผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ และเคารพต่อความต้องการและตอบสนองต่อความจ าเป็น 
ที่ผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศต้องการ รับฟังและให้ความใส่ใจต่อสิ่งที่ผู้ถูกล่วงละเมิดหรือ
คุกคามทางเพศพูดเกี่ยวกับความจ าเป็นและความกังวล ซึ่งต้องแยกความจ าเป็นและความกังวล  
เป็นด้านต่าง ๆ ได้แก่ ความจ าเป็นทางกาย ความจ าเป็นทางอารมณ์ หรือความจ าเป็นทางเศรษฐกิจ 
ความกังวลด้านความปลอดภัย หรือความช่วยเหลือทางสังคมที่ผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ
จ าเป็นต้องได้รับ 

5.3 การท าให้ผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศเห็นว่าตนเองมีคุณค่า  
เป็นการแสดงออกถึงความเข้าใจและเชื่อในสิ่งที่ผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศกล่าว และ 
ให้ความมั่นใจว่า ผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศจะไม่ถูกต่อว่า เพื่อให้ผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
ทราบว่าความรู้สึกของตนเป็นสิ่งปกติ และสามารถพูดถึงความรู้สึกของตนได้อย่างปลอดภัย รวมถึง  
มีสิทธิที่จะอยู่โดยปราศจากความรุนแรงและความกลัว ทั้งนี้ การให้คุณค่ากับประสบการณ์ของคนอื่น 
เป็นการให้บุคคลนั้นรับรู้ถึงการรับฟังอย่างตั้งใจ และเข้าใจถึงสิ่งที่บุคคลดังกล่าวพูด ตลอดจน 
เชื่อโดยที่ไม่ตัดสินหรือมีเง่ือนไขในการรับฟัง  

5.4 การส่งเสริมให้เกิดความปลอดภัย เป็นการพูดคุยกับผู้ถูกล่วงละเมิด 
หรือคุกคามทางเพศ ถึงแผนการณ์ที่จะปกป้องผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศจากภัยคุกคาม  
หากเกิดความรุนแรงขึ้นอีก เพื่อช่วยผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ประเมินสถานการณ์และ
วางแผนถึงความปลอดภัยของตนเองในอนาคต  

 ผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศหลายคน มีความกลัวเรื่องความปลอดภัย
ของตนเอง แต่บางคนอาจจะไม่ได้คิดถึงประเด็นนี้ แต่ยังไม่ทราบว่ามีโอกาสที่จะเกิดความรุนแรงขึ้นอีกครั้ง  
ควรอธิบายให้ผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศทราบว่าความรุนแรงจากคนใกล้ชิดจะไม่หยุดได้  
ด้วยตนเอง แต่มีแนวโน้มว่าจะมีความรุนแรงเพิ่มขึ้นและจะเกิดบ่อยครั้งขึ้น 

 ทั้งนี้ การประเมินและการวางแผนเรื่องความปลอดภัยเป็นกระบวนการ 
ที่ไม่อาจจะเกิดขึ้นจากการพูดคุยในครั้งเดียว ควรมีการประเมินและการวางแผนเรื่องความปลอดภัย 
ดังนี ้ 

5.4.1 ประเมินความปลอดภัยหลังจากการได้รับความรุนแรงทางเพศ  
โดยผู้ถูกกระท ารุนแรงทางเพศมักจะรู้จักผู้ที่กระท า  

5.4.2 ประเมินความเสี่ยงเฉพาะหน้าของความรุนแรงจากคนใกล้ชิด 
5.5 การช่วยเหลือ เป็นการสนับสนุนผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ  

โดยให้เข้าถึงข้อมูล บริการและการช่วยเหลือทางสังคม เพื่อให้ผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ
สามารถเข้าถึงแหล่งช่วยเหลือด้านสุขภาพ ความปลอดภัยและการช่วยเหลือทางสังคม ทั้งนี้สามารถ
พูดคุยกับผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศถึงความจ าเป็นที่ต้องการ โดยมีแนวทางการช่วยเหลือ 
ดังนี ้
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5.5.1 สอบถามผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศถึงสิ่งส าคัญที่สุด 
ส าหรับตนขณะนี้ โดยสอบถามว่าอะไรที่จะช่วยผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศได้มากที่สุด  
หากสามารถช่วยเหลือได้ในขณะนี ้

5.5.2 ช่วยเหลือผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ในการระบุและ
พิจารณาทางเลือกที่มี 

5.5.3 พูดคุยเกี่ยวกับความช่วยเหลือทางสังคม โดยพิจารณาว่าผู้ถูกล่วงละเมิด 
หรือคุกคามทางเพศมีสมาชิกในครอบครัว เพื่อนหรือคนที่ไว้วางใจ ที่สามารถพูดคุยด้วยได้หรือไม่  
 
6. การด าเนินงานตามแนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือ 
    คุกคามทางเพศในการท างานของกรมพัฒนาที่ดิน  
 

กรมพัฒนาที่ดิน ด าเนินการตามแนวทางป้องกันการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ
ในการท างานของหน่วยงาน ดังนี้ 

6.1 ผู้บริหารหน่วยงาน ประกาศเจตนารมณ์ต่อต้านการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
ในการท างานทุกรูปแบบ 

6.2 เวียนแจ้ง ประกาศเจตนารมณ์การป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิด
หรือคุกคามทางเพศในการท างาน พร้อมทั้ง แนวปฏิบัติเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิด
หรือคุกคามทางเพศในการท างานให้บุคลากรภายในหน่วยงานทราบ 

6.3 ประชาสัมพันธ์ ให้ความรู้ สร้างจิตส านึกในพฤติกรรมที่พึงปฏิบัติ เพื่อป้องกัน
ปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศอย่างต่อเนื่อง 

6.4 จัดสถานที่ท างานให้เหมาะสม เพื่อลดความเสี่ยงที่จะเกิดการล่วงละเมิดหรือ
คุกคามทางเพศในการท างาน 
 
7. การคุ้มครองผู้ร้องเรียนและผู้เป็นพยาน 
 

7.1 เมื่อมีการร้องเรียนแล้ว ผู้ร้องและผู้เป็นพยานจะไม่ถูกด าเนินการใด  ๆ  
ที่กระทบต่อหน้าที่การงานหรือการด ารงชีวิต หากจ าเป็นต้องมีการด าเนินการใด ๆ เช่น การแยกสถานที่ 
ท างานเพื่อป้องกันไม่ให้ผู้ร้อง พยาน และผู้ถูกกล่าวหาพบปะกัน เป็นต้น ทั้งนี้ต้องได้รับความยินยอม
จากผู้ร้องและพยาน  

7.2 ข้อร้องขอของผู้เสียหาย ผู้ร้องเรียน หรือพยาน เช่น การขอย้ายสถานที่ท างาน  
หรือวิธีการในการป้องกันหรือแก้ไขปัญหาดังกล่าว ควรได้รับการพิจารณาจากบุคคลหรือหน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบตามความเหมาะสม 

7.3 ให้การคุ้มครองผู้ร้องเรียนและพยานไม่ให้ถูกกลั่นแกล้ง  
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8. การคุ้มครองผู้ถูกกล่าวหา 
 

8.1 ในระหว่างการร้องเรียน ยังไม่ถือว่าผู้ถูกร้องเรียนมีความผิด ให้ความเป็นธรรม
และให้ได้รับการปฏิบัติเช่นเดียวกับบุคลากรทั่วไป 

8.2 ให้โอกาสผู้ถูกร้องเรียนในการชี้แจงแก้ข้อร้องเรียนอย่างเต็มที่ รวมทั้งสิทธิ 
ในการแสดงเอกสาร พยานหลักฐานต่าง ๆ  
 
9. ช่องทางการร้องเรียน 
 

9.1 หน่วยรับเรื่องร้องเรียนภายในหน่วยงาน 
9.1.1 ผู้บังคับบัญชาทุกระดับของผู้กระท า 
9.1.2 กลุ่มวินัย กองการเจ้าหน้าที ่ 
9.1.3 กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม กองการเจ้าหน้าที่ 

9.2 ช่องทาง/วิธีการร้องเรียนในหน่วยงาน 
9.2.1 ผู้ร้องสามารถร้องเรียนได้ที่ระบบร้องเรียนร้องทุกข์ กรมพัฒนาที่ดิน 

ที่เว็บไซต ์http://sql.ldd.go.th/Complain2/complain.html 
9.2.2 ผู้ร้องสามารถร้องเรียนด้วยตนเอง หรือเป็นลายลักษณ์อักษร  

เช่น จดหมาย จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ โทรสาร เป็นต้น ได้ที่ กลุ่มวินัย กองการเจ้าหน้าที่ โทรสายด่วน 
1760 ต่อ 1300 หรือ กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม กองการเจ้าหน้าที่ โทรสายด่วน 1760 ต่อ 1387  

9.3 หน่วยรับเรื่องร้องเรียนภายนอก 
9.3.1 ศูนย์ประสานการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือ 

คุกคามทางเพศในการท างาน (คปคพ.) กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว หรือ สายด่วน 1300  
9.3.2 ระบบรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  

ที่เว็บไซต ์https://complain.moac.go.th/moac/webFront/Default.aspx หรือ สายด่วน 1170 
ทั้งนี้ ผู้ร้องควรร้องเรียนต่อบุคคลหรือหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งจนกว่าจะเสร็จ

กระบวนการ หากไม่มีการด าเนินการใด ๆ จึงร้องเรียนต่อบุคคลหรือหน่วยงานอื่น 
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บทที่ 4 
การแก้ไขปญัหาการล่วงละเมิดหรือคกุคามทางเพศในการท างาน 

 
การจัดการกับปัญหาการล่ วงละเมิดหรือคุกคามทาง เพศ ในการท างาน 

เป็นกระบวนการก่อนเข้าสู่กระบวนการทางวินัยที่ให้ผู้ถูกกระท าเป็นศูนย์กลาง ค านึงถึงความต้องการ
ของผู้ถูกกระท า มีกระบวนการจัดการปัญหาที่เป็นมิตร ไม่สร้างความอับอายแก่ทั้งผู้ถูกกระท าและผู้กระท า 
ซึ่งจะลดการเกิดผลเสียต่อความสัมพันธ์ในการท างานของทั้งสองฝ่ าย ดังนั้น การแก้ไขปัญหา 
การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน จะเริ่มต้นจากการแก้ไขปัญหาอย่างไม่เป็นทางการ 
แต่หากว่ายังไม่สามารถจัดการกับปัญหาได้จะต้องเข้าสู่กระบวนการทางวินยั โดยมีรายละเอียดดังนี ้ 
 
1. การแก้ไขปัญหาอย่างไม่เป็นทางการ 
 

การยุติปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างานจะใช้กระบวนการ 
“การแก้ไขปัญหาอย่างไม่เป็นทางการ” เพื่อแก้ไขปัญหาเป็นล าดับแรก  

1.1 สิ่งที่ผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศต้องด าเนินการ 
1.1.1 ในกรณีที่สามารถแก้ไขปัญหาด้วยตนเองได้ ให้พูด/เขียนถึงผู้กระท า

เพื่อแจ้งให้ผู้กระท าทราบพฤติกรรมที่ไม่เป็นที่ยอมรับและร้องขอให้หยุดการกระท า ผู้ถูกกระท า 
อาจขอให้มีคนอยู่เป็นเพ่ือนหรือพูดในนามตนเองได ้

1.1.๒ ในกรณีไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเอง ให้ด าเนินการดังนี้  
๑) ร้องขอความช่วยเหลือต่อผู้บังคับบัญชาของผู้กระท า หลังจาก 

เกิดเหตุการณ์ขึ้น และให้ผู้บังคับบัญชาบันทึกเหตุการณ์เป็นหนังสือและส่งให้หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
ภายใน 7 วัน เพื่อด าเนินการค้นหาข้อเท็จจริง หากไม่ด าเนินการใด ๆ ถือว่าผู้บังคับบัญชาละเลย 
ต่อการปฏิบัติหน้าที่   

๒) ร้องขอหน่วยงานที่รับผิดชอบให้มีบุคคลเป็นผู้ประสานงาน  
เพื่อช่วยเหลือจัดให้มีการประชุมหารือระหว่างฝ่ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อหาทางยุติอย่างไม่เป็นทางการ 
หรือผู้ไกล่เกลี่ยช่วยเหลือในการยุติเรื่องดังกล่าว  
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ภาพที่ 4.1 แผนภาพสิ่งที่ผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศต้องด าเนินการ 

 

ตารางที่ 4.1 ตารางแสดงขั้นตอนการปฏิบัติงาน (สิ่งที่ผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศต้องด าเนินการ)  
 

ล าดับ ค าอธบิาย 

 ผู้ถูกกระท าถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน ซึ่งผู้ถูกกระท าหรือผู้กระท า
สังกัดกรมพัฒนาที่ดิน  

 กรณีผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน สามารถแก้ไขปัญหาด้วยตนเองได้  
ให้พูด/เขียนถึงผู้กระท า เพื่อแจ้งให้ผู้กระท าทราบพฤติกรรมที่ไม่เป็นที่ยอมรับ และ 
ร้องขอให้หยุดการกระท า ผู้ถูกกระท าอาจขอให้มีคนอยู่เป็นเพื่อนหรือพูดในนามตนเองได ้ 

 กรณีผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน ไมส่ามารถแก้ไขปัญหาด้วยตนเองได้  

3.1 ร้องขอความช่วยเหลือต่อผู้บังคับบัญชาของผู้กระท า หลังจากเกิดเหตุการณ์ขึ้น และ 
ให้ผู้บังคับบัญชาบันทึกเหตุการณ์เป็นหนังสือและส่งให้หน่วยงานที่รับผิดชอบ ภายใน 7 วัน  
เพื่อค้นหาข้อเท็จจริง หากไม่ด าเนินการใด ๆ ถือว่าผู้บังคับบัญชาละเลยต่อการปฏิบัติหน้าที่  

3.2 ร้องขอหน่วยงานที่รับผิดชอบ (กลุ่มวินัย หรือกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม กองการเจ้าหน้าที่) 
ให้มีบุคคลเป็นผู้ประสานงาน เพื่อช่วยเหลือจัดให้มีการประชุมหารือระหว่างฝ่ายต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อหาทางยุติอย่างไม่เป็นทางการ หรือผู้ไกล่เกลี่ยช่วยเหลือในการยุติเรื่องดังกล่าว  
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2. สิ่งที่ผู้บังคับบัญชาหรือหน่วยงานที่รับผิดชอบต้องด าเนินการ 
 

2.1 ผู้บังคับบัญชาของผู้กระท า หรือหน่วยงานที่รับผิดชอบส่งให้หัวหน้าหน่วยงาน
ด าเนินการแต่งตั้งกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง โดยอาจมีบุคคลที่มีเพศเดียวกับผู้เสียหายไม่น้อยกว่า
หนึ่งคน และให้มีบุคคลที่ผู้เสียหายไว้วางใจเข้าร่วมรับฟังในการตรวจสอบข้อเท็จจริงได้  

2.2 ตรวจสอบหาข้อเท็จจริงอย่างละเอียดรอบคอบ และแจ้งมาตรการ 
ในการแก้ไขปัญหาดังกล่าว ให้ผู้ร้องทราบภายใน ๓๐ วัน หากด าเนินการไม่เสร็จในก าหนดดังกล่าว 
ให้ขยายเวลาออกไปได้อีก ๓๐ วัน  

2.3 ให้ค าแนะน าหรือการสนับสนุนผู้ร้องและผู้ถูกกล่าวหาอย่างเท่าเทียมกัน และ
จะไม่ถือว่าผู้ถูกกล่าวหามีความผิด จนกว่าข้อกล่าวหาจะได้รับการพิสูจน์ว่ากระท าผิดจริง 

2.4 เป็นตัวกลางในการเจรจาแก้ไขปัญหาอย่างไม่เป็นทางการและเป็นการลับ 
โดยจัดการแก้ไขปัญหาตามความเหมาะสม เช่น เจรจากับผู้กระท าเพื่อให้มั่นใจว่าจะไม่มีพฤติกรรม
การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศเกิดขึ้นอีก จัดการเจรจาประนอมข้อพิพาทระหว่างคู่ความซึ่งได้รับ
ความยินยอมจากทั้งสองฝ่าย การน าเสนอเรื่องไปยังผู้บังคับบัญชาในระดับสูงขึ้นไป การแยกคู่ความ
ไม่ให้พบปะกันโดยความยินยอมของผู้ถูกกระท า ฯลฯ  

2.5 เมื่อสามารถตกลงกันได้แล้ว ขอให้ทั้งสองฝ่ายลงนามในบันทึกข้อตกลง
ร่วมกันเป็นลายลักษณ์อักษร และให้เก็บไว้ในแฟ้มประวัติของทั้งสองฝ่าย หากไม่สามารถตกลงกันได้ 
ให้ด าเนินการทางวินัยกับผู้กระท าความผิด 
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ภาพที่ 4.2 แผนภาพสิ่งที่ผู้บังคับบัญชาของผู้กระท าหรือหน่วยงานที่รับผิดชอบต้องด าเนินการ 
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ตารางที่ 4.2 ตารางแสดงขั้นตอนการปฏิบัติงาน (สิ่งที่ผู้บังคับบัญชาของผู้กระท าหรือหน่วยงาน 
 ที่รับผิดชอบต้องด าเนินการ)  
 

ล าดับ ค าอธบิาย 

 ผู้บังคับบัญชาของผู้กระท าหรือหน่วยงานที่รับผิดชอบ (กลุ่มวินัย หรือกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 
กองการเจ้าหน้าที่) รับเรื่องร้องเรียนกรณีล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน 
จากผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน ที่ไม่สามารถแก้ไขปัญหาด้วยตนเองได้  

 กรณีผู้บังคับบัญชาของผู้กระท า เมื่อได้รับเรื่องร้องเรียนแล้ว ให้ลงทะเบียนรับเรื่อง 
ในระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และส่งเรื่องให้อธิบดีกรมพัฒนาที่ดินพิจารณาสั่งการ
หน่วยงานที่รับผิดชอบด าเนินการต่อไป  

 กรณีหน่วยงานที่รับผิดชอบ เมื่อได้รับเรื่องร้องเรียนแล้ว ให้ลงทะเบียนรับเรื่องในระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  

 เจ้าหน้าที่กลุ่มวินัย หรือเจ้าหน้าที่งานคุ้มครองจริยธรรม กองการเจ้าหน้าที่ สรุปเนื้อหา
และเสนอความเห็นผ่านผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นจนถึงอธิบดีกรมพัฒนาที่ดิน  

 อธิบดีกรมพัฒนาที่ดิน พิจารณาเรื่องตามที่เจ้าหน้าที่เสนอ พร้อมทั้งแต่งตั้งกรรมการ
ตรวจสอบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน เพื่อด าเนินการ
แก้ไขปัญหาอย่างไม่เป็นทางการ โดยกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริงฯ อาจมีบุคคลที่มีเพศ
เดียวกับผู้เสียหายไม่น้อยกว่าหนึ่งคน และก าหนดเวลาด าเนินการใหแ้ล้วเสร็จภายใน ๓๐ วัน 
หากไม่แล้วเสร็จให้ขยายเวลาออกไปได้อีก ๓๐ วัน  

 คณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริงฯ ด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง และเจรจาแก้ไขปัญหา
การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน ระหว่างผู้ถูกกระท าและผู้กระท า ให้ค าแนะน า 
หรือการสนับสนุนผู้ถูกกระท าและผู้กระท าอย่างเท่าเทียมกัน และจะไม่ถือว่าผู้กระท ามีความผิด 
จนกว่าข้อกล่าวหาจะได้รับการพิสูจน์ว่ากระท าผิดจริง และเป็นตัวกลางในการเจรจาแก้ไข
ปัญหาอย่างไม่เป็นทางการและเป็นการลับ โดยจัดการแก้ไขปัญหาตามความเหมาะสม 
รวมทั้งให้ผู้ถูกกระท ามีสิทธิให้มีบุคคลที่ไว้วางใจเข้าร่วมรับฟังในการตรวจสอบข้อเท็จจริงได้ 
เมื่อด าเนินการครบถ้วนแล้วให้สรุปเรื่องเสนออธิบดีกรมพัฒนาที่ดิน เพื่อพิจารณาดังนี้  

6.1 กรณีผู้ถูกกระท ายินยอมให้ยุติเรื่อง คณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริงฯ ให้ทั้งสองฝ่าย 
ลงนามในบันทึกข้อตกลงร่วมกันเป็นลายลักษณ์อักษรและให้เก็บไว้ในแฟ้มประวัติของ 
ทั้งสองฝ่าย พร้อมทั้งสรุปเรื่องเสนออธิบดีกรมพัฒนาที่ดิน เพื่อยุติเรื่องต่อไป  

6.2 กรณผีู้ถูกกระท าต้องการให้ด าเนินการทางวินัย คณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริงฯ  
สรุปเรื่องเสนออธิบดีกรมพัฒนาที่ดิน เพื่อพิจารณาด าเนินการทางวินัยต่อไป  
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3. การด าเนินการทางวินัย 
 

“การคุกคามทางเพศในการท างาน (หน่วยงานภาครัฐ)” แม้อาจไม่ถึงขั้นเป็นการ
กระท าความผิดตามกฎหมายอาญา แต่ก็อาจมีความผิดในทางวินัยของข้าราชการได ้ 

3.1 ความหมายของวินัย  
วินัย คือ การควบคุมความประพฤติให้ เป็นไปตามระเบียบแบบแผน  

ซึ่งวินัยข้าราชการพลเรือน ได้แก่ บทบัญญัติวินัยที่ก าหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือน  
เช่น ก าหนดให้ข้าราชการต้องซื่อสัตย์สุจริต ตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ราชการ รักษาความลับของทางราชการ 
ปฏิบัติตามค าสั่งของผู้บังคับบัญชา และรักษาชื่อเสียงของตน เป็นต้น นอกจากนี้ วินัย ยังหมายถึง
ลักษณะเชิงพฤติกรรมที่แสดงออกมาว่าสามารถจะควบคุมตนเองให้อยู่ในกรอบของบทวินัย 
ตามที่ก าหนดไว้ในกฎหมายดังกล่าวด้วย  

3.2 ขอบเขตและความส าคัญของวินัย 
ในฐานะที่ข้ าราชการเป็นตัวแทนของรัฐในการบริหารราชการและ 

ติดต่อประชาชน ข้าราชการจึงต้องท าตัวให้ประชาชนเชื่อถือไว้วางใจและเป็นตัวอย่างที่ดีของประชาชน 
เมื่อข้าราชการมีวินัยดี ประชาชนก็จะมีความเชื่อถือศรัทธาผู้นั้น และส่งผลให้ประชาชนศรัทธาในหน่วยงาน 
และรัฐบาลโดยส่วนรวมอีกด้วย 

โดยที่ข้าราชการจะต้องเป็นตัวอย่างที่ดี  เป็นที่ศรัทธาของประชาชน  
จึงต้องรักษาวินัยโดยเคร่งครัดกว่าลูกจ้างของเอกชน เช่น พนักงานของธนาคารหรือบริษัทต่าง  ๆ  
โดยจะต้องรักษาช่ือเสียง ไม่กระท าการอันได้ชื่อว่าเป็นผู้ประพฤติช่ัว เป็นต้น  

3.3 จุดมุ่งหมายของวินัย โดยวินัยมีจุดมุ่งหมายเพื่อ  
3.3.1 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของราชการ 
3.3.2 ความเจริญของประเทศ 
3.3.3 ความมั่นคงของชาต ิ
3.3.4 ความผาสุกของประชาชน 

3.4 ผลดีของวินัยต่อราชการ 
3.4.1 เพิ่มพลังงาน เมื่อข้าราชการมีวินัยดีก็จะปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์

และมีความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติงานอย่างเต็มที ่ 
3.4.2 เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน เมื่อข้าราชการตั้งใจ

ท างานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตแล้ว ก็จะท างานอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดผลส าเร็จอย่างคุ้มค่า  
และอยา่งประหยัด 

3.4.3 ท าให้ประชาชนศรัทธา นอกจากประชาชนจะศรัทธาต่อตัวข้าราชการเองแล้ว  
ยังส่งผลให้ประชาชนศรัทธาต่อหน่วยงานและศรัทธาต่อรัฐบาลอีกด้วย  
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3.5 ผลดีของวินัยต่อตัวข้าราชการ 
3.5.1 มีความภูมิ ใจที่ ได้กระท าความดี มีวินัยดี  ซื่อสัตย์สุจริต และ

ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
3.5.2 ท าให้เกิดความส าเร็จในการปฏิบัติงาน เมื่อข้าราชการมีวินัยดีแล้ว 

จะท างานอะไรก็จะส าเร็จลุล่วงด้วยดี เป็นที่เช่ือถือของผู้บังคับบัญชา ผู้ร่วมงาน และผู้พบเห็น 
3.5.3 ท าให้มีความเจริญในหน้าที่การงาน เมื่อมีวินัยดีปฏิบัติ งาน 

ส าเร็จลุล่วง เป็นที่เชื่อถือของผู้บังคับบัญชา ย่อมได้รับความไว้วางใจในการมอบหมายงานให้ปฏิบัติ  
ได้รับการเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นพิเศษและได้รับการเลื่อนต าแหน่งอีกด้วย  

3.6 สาเหตุที่ท าให้วินัยเสื่อม 
3.6.1 อบายมุข 
3.6.2 ตัวอย่างไม่ดี 
3.6.3 ขวัญไม่ด ี
3.6.4 งานล้นมือ/งานไม่พอมือ 
3.6.5 โอกาสเปิดช่องล่อใจ 
3.6.6 ความจ าเป็นในการครองชีพ 
3.6.7 การปล่อยปละละเลยของผู้บังคับบัญชา 

3.7 สาเหตุทางใจที่ก่อให้เกิดการกระท าผิดวินัย 
3.7.1 ไม่เข้าใจ 
3.7.2 ตามใจ 
3.7.3 ไม่ใส่ใจ 
3.7.4 ชะล่าใจ 
3.7.5 เผลอใจ 
3.7.6 ล่อใจ 
3.7.7 ไม่มีจิตใจ 
3.7.8 จ าใจ 
3.7.9 เจ็บใจ 
3.7.10 ตั้งใจ  
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ภาพที่ 4.3 แผนภาพกระบวนการด าเนินการทางวินัย 
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ภาพที่ 4.3 แผนภาพกระบวนการด าเนินการทางวินัย (ต่อ)  
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ภาพที่ 4.3 แผนภาพกระบวนการด าเนินการทางวินัย (ต่อ)  

 

ตารางที่ 4.3 ตารางแสดงขั้นตอนการปฏิบัติงาน (กระบวนการด าเนินการทางวินัย)  

 

ล าดับ ค าอธบิาย 

 คณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ  
เสนอเรื่องร้องเรียนที่ผ่านการแก้ไขปัญหาอย่างไม่เป็นทางการแล้ว และผู้ถูกกระท า (ผู้ร้อง) 
ต้องการให้ด าเนินการทางวินัยกับผู้กระท าผิด (ผู้ถูกร้องเรียน) และอธิบดีกรมพัฒนาที่ดิน
ได้พิจารณาสั่งการให้ด าเนินการทางวินัย ซึ่งกลุ่มวินัยลงทะเบียนรับเรื่องในระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์แล้ว  

 กลุ่มวินัย โดยนิติกรผู้รับผิดชอบ สรุปเนื้อหาและเสนอความเห็นให้แต่งตั้งคณะกรรมการ/
เจ้าหน้าที่สืบสวนข้อเท็จจริง ผ่านผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นจนถึงอธิบดีกรมพัฒนาที่ดิน  

 อธิบดีกรมพัฒนาที่ดินพิจารณาเรื่องที่ เสนอ เพื่อแต่งตั้งคณะกรรมการ/เจ้าหน้าที่ 
สืบสวนข้อเท็จจริง  

 คณะกรรมการ/เจ้าหน้าที่สืบสวนข้อเท็จจริง ด าเนินการและรายงานผลการสืบสวนข้อเท็จจริง  

1 

2 

3 

4 
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ล าดับ ค าอธบิาย 

 อธิบดีกรมพัฒนาที่ดิน พิจารณารายงานผลการสืบสวนข้อเท็จจริง  
5.1 กรณีมีมูลกล่าวหาว่ากระท าผิดวินัย ให้ด าเนินการตามความร้ายแรงแต่ละกรณ ี
5.2 กรณีไม่มีมูลกล่าวหาว่ากระท าผิดวินัย ให้ยุติเรื่องและแจ้งผู้ร้องทราบ  

 กรณีมีมูลกล่าวหาว่ากระท าผิดวินัย  
6.1 กรณีความผิดวินัยอย่างไม่ร้ายแรง  
 - กลุ่มวินัย โดยนิติกรผู้รับผิดชอบ เมื่อรับทราบผลการพิจารณาการสืบสวนข้อเท็จจริง  
ให้สรุปเนื้อหาและเสนอความเห็นแต่งตั้งคณะกรรมการ/เจ้าหน้าที่สอบสวนทางวินัย 
อย่างไม่ร้ายแรง ผ่านผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นจนถึงอธิบดีกรมพัฒนาที่ดิน  
 - อธิบดีกรมพัฒนาที่ดิน พิจารณาเรื่องที่เสนอเพื่อแต่งตั้งคณะกรรมการ/เจ้าหน้าที่สอบสวนฯ   
 - คณะกรรมการ/เจ้าหน้าที่สอบสวนฯ ด าเนินการและรายงานผลการสอบสวน  
 - อธิบดีกรมพัฒนาที่ดิน พิจารณารายงานผลการสอบสวน ซึ่งการสอบสวนได้แจ้งข้อกล่าวหา 
และสรุปพยานหลักฐานให้ทราบ และรับฟังค าชี้แจงแก้ข้อกล่าวหาครบถ้วนแล้ว หากเห็นว่า
ไม่กระท าผิดให้สั่งยุติเรื่อง หากเห็นว่ากระท าผิดให้สั่งลงโทษหรืองดโทษ (สั่งงดโทษส าหรับ
กรณีความผิดเล็กน้อยโดยให้ท าทัณฑ์บนเป็นหนังสือหรือว่ากล่าวตักเตือนก็ได้)   
 - กลุ่มวินัย โดยนิติกรผู้รับผิดชอบ ด าเนินการแจ้งผลการสอบสวนและรายงาน 
การด าเนินการทางวินัยต่อไป  
6.2 กรณีความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 
 - กลุ่มวินัย โดยนิติกรผู้รับผิดชอบ เมื่อรับทราบผลการพิจารณาการสืบสวนข้อเท็จจริง  
ให้สรุปเนื้อหาและเสนอความเห็นแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยอย่างร้ายแรง 
ผ่านผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นจนถึงอธิบดีกรมพัฒนาที่ดิน  
 - อธิบดีกรมพัฒนาที่ดิน พิจารณาเรื่องที่เสนอเพือ่แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนฯ   
 - คณะกรรมการสอบสวนฯ ด าเนินการและรายงานผลการสอบสวน  
 - อธิบดีกรมพัฒนาที่ดิน พิจารณารายงานผลการสอบสวน ซึ่งการสอบสวนได้แจ้ง 
ข้อกล่าวหาและสรุปพยานหลักฐานให้ทราบ และรับฟังค าชี้แจงแก้ข้อกล่าวหาครบถ้วนแล้ว 
หากเห็นว่าไม่กระท าผิดให้สั่งยุติเรื่อง หากเห็นว่ากระท าผิดซึ่งเป็นความผิดวินัยอย่างไม่ร้ายแรง 
ให้สั่งลงโทษหรืองดโทษ หากเห็นว่ากระท าผิดซึ่งเป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง ต้องส่งเรื่องให้ 
อ.ก.พ.กรมพัฒนาที่ดิน พิจารณาความผิดและโทษก่อน กรณี อ.ก.พ.กรมพัฒนาที่ดิน มีมติว่า
ไม่กระท าผิด ให้อธิบดีกรมพัฒนาที่ดินสั่งยุติเรื่อง กรณี อ.ก.พ.กรมพัฒนาที่ดิน มีมติว่า
กระท าผิด ให้อธิบดีกรมพัฒนาที่ดินสั่งลงโทษหรืองดโทษตามมติน้ัน  
 - กลุ่มวินัย โดยนิติกรผู้รับผิดชอบ ด าเนินการแจ้งผลการสอบสวนและรายงาน 
การด าเนินการทางวินัยต่อไป  

5 
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ล าดับ ค าอธบิาย 

 กลุ่มวินัย โดยนิติกรผู้ รับผิดชอบ ด าเนินการแจ้งผลการสอบสวนและรายงาน 
การด าเนินการทางวินัย ดังนี้  
 - แจ้งผลการสอบสวนให้ผู้ร้อง  
 - รายงานการด าเนินการทางวินัยต่อ อ.ก.พ.กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และ 
เมื่อมีมติเป็นประการใดให้กรมพัฒนาที่ดินสั่งไปตามนั้น และรายงานการด าเนินการทางวินัย 
ให้ ก.พ. ทราบ 
 - แจ้งผลการสอบสวนให้กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม รวบรวมข้อมูลและรายงานต่อ
คณะกรรมการจริยธรรมประจ ากรมพัฒนาที่ดินเพื่อทราบต่อไป   
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บทที่ 5 
ข้อสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
1. ข้อสรุป 
 

การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ เป็นการละเมิดสิทธิและเสรีภาพ และศักดิ์ศรี
ความเป็นมนุษย์ในการด ารงชีพและความเป็นอยู่ส่วนตัว ซึ่งก่อให้เกิดปัญหาและมีผลกระทบอย่างมาก 
ไม่ว่าจะเป็นผลกระทบต่อผู้ถูกกระท า ต่อหน่วยงาน หรือต่อสังคม การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ
ในการท างาน เกิดผลกระทบกับตัวผู้ถูกกระท าโดยตรง ไม่ว่าจะเป็นทางด้านร่างกาย หรือจิตใจ และ
ยังส่งผลกระทบไปถึงประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการปฏิบัติหน้าที่อีกด้วย การล่วงละเมิด 
หรือคุกคามทางเพศในหน่วยงานราชการนั้น เกิดขึ้นได้หลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการคุกคาม 
ด้วยการสัมผัส หรือด้วยลักษณะทางกายภาพ เช่น  การจูบ การจับอวัยวะส่วนใดส่วนหนึ่ง  
การโอบกอดที่มีลักษณะส่อไปในทางเพศ เป็นต้น การคุกคามด้วยวาจาที่ส่อไปในทางเพศ เช่น  
การวิพากษ์วิจารณ์รูปร่างหน้าตา การพูดจาหยอกล้อ เป็นต้น การคุกคามด้วยท่าทาง หรือ อากัปกิริยา
ที่ ส่ อ ไปในทาง เพศ เช่น  การใช้สายตาลวนลาม การท าสั ญญาณ หรือสัญลักษณ์ ใด  ๆ  
อันแสดงถึงเรื่องเพศ เป็นต้น การคุกคามด้วยรูปภาพ เช่น การแสดงรูปลามกอนาจาร เป็นต้น  
หรือการคุกคามด้วยพฤติการณ์อื่นใดที่ผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศไม่พึงประสงค์ หรือ 
ไม่พึงปรารถนา ซึ่งหากกรมพัฒนาที่ดินปล่อยให้เหตุการณ์ในเรื่องนี้เกิดขึ้น โดยไม่มีมาตรการ 
ในการป้องกันการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน ก็จะส่งผลให้การปฏิบัติงานของ
บุคลากรไม่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ต้องทนกับสภาพการ 
ถูกกระท าทางเพศโดยที่ตนเองไม่ยินยอม ท าให้ความตั้งใจในการท างานลดน้อยลง เพราะต้องคอย
ระวังตัวอยู่ตลอดเวลา ดังนั้น ปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน จ าเป็นต้องได้รับ
การป้องกันและแก้ไขจากความร่วมมือของบุคลากรในหน่วยงาน  

กรมพัฒนาที่ดิน จึงได้ประกาศเจตจ านงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิด
หรือคุกคามทางเพศในการท างาน พร้อมทั้งแนวทางเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือ
คุกคามทางเพศในการท างาน และกองการเจ้าหน้าที่ ได้จัดท าคู่มือการป้องกันการล่วงละเมิดหรือ
คุกคามทางเพศในการท างาน เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจ ให้กับบุคลากรในสังกัด ว่าหากกระท า 
การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ บุคลากรผู้นั้นจะมีความผิดวินัยและอาจถูกลงโทษทางวินั ยได้ 
เพื่อให้บุคลากรตระหนักว่ากรมพัฒนาที่ดินได้ให้ความส าคัญกับการป้องกันและแก้ไขปัญหาในเรื่องนี้ 
และจะได้ระมัดระวังความประพฤติของตนเอง เพื่อจะได้ไม่เป็นผู้กระท าผิดวินัยตามกฎหมาย 
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2. ข้อเสนอแนะ 
 

จากการที่กรมพัฒนาที่ดินได้ประกาศเจตนารมณ์การป้องกันและแก้ไขปัญหา 
การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน พร้อมแนวทางปฏิบัติเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา
การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ สิ่ งที่ จะขับเคลื่อนเจตนารมณ์และแนวทางดังกล่าว  
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเจตนารมณ์การป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
ดังนี ้ 

2.1 ผู้บริหาร และผู้บังคับบัญชาทุกระดับ ควรจะต้องเป็นตัวอย่างที่ดี พร้อมทั้ง 
แสดงเจตนารมณ์อย่างจริงจัง ในการบริหารงาน และปฏิบัติงานบนหลักความเสมอภาค ให้เกียรติ  
ซึ่งกันและกัน เคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ โดยค านึงถึงความเท่าเทียมระหว่างเพศ ไม่กระท าการ
อันเป็นการเลือกปฏิบัติด้วยเหตุความแตกต่างในเรื่องของเพศ และไม่กระท าการใดที่เป็นการล่วงละเมิด 
หรือคุกคามทางเพศในการท างาน 

2.2 หน่วยงานควรจะต้องสร้างวัฒนธรรมองค์กร และปลูกฝังค่านิยมให้แก่ 
คณะผู้บริหาร ข้าราชการ ลูกจ้าง พนักงาน และบุคลากรทุกคน ให้ปฏิบัติต่อกัน โดยให้เกียรติซึ่งกันและกัน  
และเคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย ์ 

2.3 หน่วยงานควรจะต้องสร้างสภาพแวดล้อมและบรรยากาศที่ดี และส่งเสริม
ความปลอดภัยไม่ให้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน  

2.4 เมื่อมีการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างานเกิดขึ้น ควรจะต้อง 
มีการตรวจสอบข้อเท็จจริง หรือการด าเนินการทางวินัย แล้วแต่กรณี เพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าวอย่างจริงจัง 
โดยไม่ให้เหตุการณ์เช่นนี้เกิดขึ้นอีก  
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